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Erwagungen

E.3

Larecourante se référe aux faits retenus par le jugement de premiére instance. Elle fournit
toutefois quel ques précisions et compléments a celui-ci. L’ état de fait a été complété par le
détail du salaire prévu par le contrat de travail conclu par les parties, diment produit au
dossier de premiere instance (cf. piéce 1). Celui-ci fait état d’ un salaire de base de 16 fr. 10
et d’ indemnités pour jours fériés de 3,2%, par O fr. 52, pour vacances de 8,33%, par 1 fr. 38,
et pour letreizieme salaire de 1 fr. 50. Pour le reste, les autres précisions apportées al’ état
de fait ne sont pas nécessaires alarésolution du présent litige, de sorte qu’il n’en sera pas
tenu compte. Enfin, les déclarations faites par les témoins devant |’ autorité de premiére
instance ont été protocol ées au proces-verbal. Elles ont été reprises dans I’ état de fait dans
la mesure ou elles sont pertinentes pour la compréhension de |a présente cause.

E.4
Larecourante invoque une constatation manifestement inexacte des faits.

- 9 - Elle estime tout d’ abord que les premiers juges se seraient fondés a tort sur les
témoignages de|...] et [...]. Elle considére que ces moyens de preuve ne seraient pas
pertinents, dés lors que les prénommés ont tous deux affirmé qu’ils n’avaient pas participé
aux négociations ayant abouti al’ adoption de |’ art. 3 CCT-LSE dans saversion de 2012. La
guestion de la pertinence des témoignages des intéressés reléve de |’ appréciation des
preuves et sera, le cas échéant, examinée dans les moyens juridiques de la recourante.
Celle-ci estime en outre que I’ autorité de premiére instance aurait omis de mentionner — et
de retenir —, I’avis de lacommission tripartite du 5 aolt 2021. Comme on I’ avu ci-dessus
(cf. consid. 3 supra), lamention de cet avis n’ est pas nécessaire alarésolution du présent
litige, de sorte qu’il N’y a pas lieu de le prendre en considération.

E.51

Larecourante invogue une violation des art. 322 al. 1 et 357 a. 2 CO. Elle considére que,
selon’'art. 3a. 3 CCT-LSE, ainsi que du commentaire de cette CCT, I'intimée, en qualité
d’ entreprise locataire de service, aurait di respecter les salaires usuels de la branche dans
laquelle elle atravaillé, soit I’ industrie chimique ou pharmaceutique. Elle fait valoir que le
Tribunal de prud’ hommes de I’ arrondisse-ment de la Broye et du Nord vaudois a donné
raison a des travailleurs sur cette question dans ses jugements des 22 mars 2019 et 8 juin
2022. Elle gjoute que la décision des premiers juges serait en contradiction avec le principe
voulu par les parties ala CCT, a savoir lalutte contre la sous-enchére salariale et la
concurrence déloyale. L’ intimée considére pour sa part que le texte de la CCT serait clair et
exclurait I’ application de salaires minimaux dans la branche de I’ industrie chimique ou
pharmaceutique, puisque, dans ces branches, les salaires seraient généralement plus élevés.
Elle expose que I’ interprétation historique des normes concernées de la CCT irait dansle



méme sens.
-10-

E.521

Aux termesdel’art. 322 a. 1 CO, I’employeur paie au travailleur |le salaire convenu, usuel
ou fixé par un contrat-type de travail ou par une convention collective, cette disposition
étant toutefois de droit dispositif (non soumiseal’art. 341 CO ; ATF 124 11 436 consid.
10€e/aa). Selon I'art. 357 al. 2 CO, quand les parties sont soumises, de quelque maniere que
ce soit, a une convention collective prévoyant des salaires minimaux, €lles ne sauraient
valablement convenir d’un salaire inférieur. Si le salaire convenu par contrat individuel est
inférieur a celui prescrit par la CCT, ce dernier remplacerale salaire convenu (TF 17
octobre 1996, JAR 1997 116 ; Wyler/Heinzer, Droit du travail, 4e éd., Berne 2019, p. 185).

E.522

Lalocation de servicesfait |’ objet de la CCT-L SE, étendue al’ ensemble du territoire suisse,
applicable atoutes les entreprises qui sont titulaires d’ une autorisation de location de
services fédérale ou cantonale conformément ala L SE et dont I activité principale est |la
location de services (arrété du Consell fédéral étendant le champ d’ application de la
convention collective de travail de la branche du travail temporaire du 13 décembre 2011,
FF 2011 8459, tel que modifié par les arrétés du Conseil fédéral des 20 juin 2013 [FF 2013
5561], 11 décembre 2014 [FF 2014 9509], 23 octobre 2015 [FF 2015 7897], 29 mars 2016
[FF 2016 3267], 17 novembre 2017 [FF 2017 7397], 12 décembre 2018 [FF 2018 7753], 15
février 2021 [FF 2021 263] et 25 mai 2021 [FF 2021 13370]). Lorsgu’ une entreprise
locataire de services est soumise aune CCT avec déclaration d’ extension, le bailleur de
services doit appliquer au travailleur les dispositions de la convention qui concernent le
salaire et la durée du travail (art. 20 LSE). Cette obligation s étend notamment au salaire
minimal, ala compensation des vacances prorata temporis, au treizieme salaire prorata
temporis ainsi qu’ aux jours fériés payés (art. 48a OSE [ordonnance sur le service de
I”’emploi et lalocation de services du 6 janvier 1991 ; RS 823.11]).

- 11 - De maniére a assurer la coordination avec les art. 20 LSE et 48a OSE, I'art. 3al. 1
CCT-L SE prévoit qu'en particulier, lorsque I’ entreprise locataire est soumise aune CCT
étendue, elle reprend, al’ exclusion de ses propres dispositions, celles concernant les
salaires et ladurée du travail dela CCT étendue applicable dans I’ entreprise locataire de
services, étant précisé que le méme dispositif d’intégration est prévu pour un certain
nombre de CCT non étendues faisant |’ objet d’ une énumération (CREC 29 septembre
2022/228 consid. 4.2.2 et laréférence citée). Dans les entreprises locataires de services
dotées de conventions collectives de travail non étendues, les dispositions de la CCT- LSE
s appliquent dans leur intégralité. Selon I’art. 3 al. 3 CCT-L SE, les dispositions portant sur
les salaires minimaux selon | art. 20 CCT-L SE sont exclues de ce champ d’ application dans
les entreprises de I’ industrie chimique et pharmaceutique, de I’ industrie des machines, de
I"industrie graphique, de I’industrie horlogere, de I’industrie alimentaire et des produits de
luxe ainsi que dans les entreprises de transports publics. Le Commentaire de la CCT-LSE
(cf. www.tempservice.ch) précise que cette exclusion est convenue du fait que dans les
branches précitées, les salaires minimaux usuels en fonction de lalocalité et de la branche
sont supérieurs a ceux fixés al’art. 20 CCT-LSE. Selon le commentaire, il convient dans ce
cas d appliquer le salaire usuel en fonction de labranche et de lalocalité, fixé, d une part,
sur une base statistique et, d’ autre part, par des enquétes ad hoc de la commission tripartite



cantonale. Néanmoins, lorsque le salaire d’ usage — soit généralement défini par le quartile
inférieur du calculateur en ligne du canton de Vaud — est nettement plus élevé que celui
prévu par I'art. 20 CCT-L SE, lacommission tripartite peut valider le fait que le salaire en
usage pour lestravailleurs temporaires est |e salaire minimal défini par la CCT-L SE.

E.523

Selon lajurisprudence, les clauses d’ une convention collective ayant un effet direct et
impératif sur les contrats individuels entre

- 12 - employeurs et employés qu’ elles lient (cf. art. 357 al. 1 CO) sont dites clauses
normatives (TF 4A_467/2016 du 8 février 2017 consid. 3.2). Elles S interpretent de la
méme maniére qu’'une loi (ATF 136 111 283 consid. 2.3.1). Tel est en particulier le cas des
clauses définissant a quelle catégorie de travailleurs s applique la convention collective (TF
4A 467/2016 du 8 février 2017 consid. 3.2). Laloi S'interpréte en premier lieu selon sa
lettre (interprétation littérale). Le juge peut cependant s’ écarter d’ une telle interprétation s'il
ades raisons sérieuses de penser que le texte |égal ne refléte pas la volonté réelle du
|égislateur. Lorsque plusieurs interprétations sont possibles, il faut rechercher lavéritable
portée de la norme, en tenant compte notamment des travaux prépa- ratoires, du but et de

I’ esprit de larégle, ains que de la systématique delaloi (ATF 141111 53 consid. 5.4.1).
Ceaétant, lorsqu’il est question des clauses normatives d’ une convention collective, il ne
faut pas exagérer ladistinction entre |’ interprétation des lois et celle des contrats (ATF 136
[11 283 consid. 2.3.1). Lavolonté des parties ala convention collective revét plus de poids
gue celle du légidlateur. Encore faut-il se demander, pour protéger la confiance des parties
individuelles n"ayant pas participé al’ éaboration de la convention, si lavolonté
contractuelle dégagée selon les principes d’interprétation des contrats résiste a une
interprétation objective fondée sur lalettre de la clause normative, son sens et saraison

d étre (ATF 133 111 213 consid. 5.2 ; TF 4A_335/2016 du 30 novembre 2016 consid. 3.1).

E.5.24

Dans un arrét récent, rendu dans une cause portant sur des faits simi-laires, a savoir une
employée travaillant dans le cadre d’ un contrat de mission dans une branche dont les
dispositions portant sur les salaires minimaux au sens de |’ art. 20 CCT-LES sont exclues du
champ d’ application, I’ autorité de céans a admis que le commentaire de la CCT- LSE
constituait une base d'interprétation pertinente del’art. 3a. 3 CCT- LSE (CREC 29
septembre 2022/228 consid. 4.4). A cet égard, elle aindiqué qu'il ressortait expressement
de ce commentaire, au sujet de cette dis- position, qu’ ala suite de I’ énumération des
entreprises exemptées des dispositions en matiere de salaires minimums conformément a
I”art. 20 CCT, que les commis-sions tripartites cantonal es participaient alafixation

- 13 - des salaires usuels du lieu et de la branche (CREC 29 septembre 2022/228 consid.
4.4). Elle agjouté qu'il était fait référence, dans le tableau qui figurait dans le commentaire
relatif al’art. 3al. 3 CCT-LSE, aux salaires usuels de lalocalité ou de la branche concernée
pour les entreprises exclues du salaire minimum prévu conventionnellement, qu’il n’ était
pas anodin de constater que plusieurs documents édités par I’ association patronae|...]
contenaient des tableaux similaires et que cela venait renforcer |’ inter-prétation de la
CCT-LSE sdlon laquelle le salaire brut du travailleur devait étre fixé en fonction du salaire
usuel de labranche et de lalocalité (CREC 29 septembre 2022/228 consid. 4.3 et 4.4).

E.53



En I’espece, il y alieu de suivre I’ interprétation effectuée par |’ autorité de céans au sujet de
I’art. 3al. 3 CCT-LSE. Larecourante aen |’ occurrence travaillé pour le compte d’ une
entreprise locataire de service en étant placée au sein d’ une société ceuvrant dans |’ industrie
pharmaceutique, alaquelle !’ art. 20 CCT-L SE, qui porte sur les salaires minimaux, ne

S applique pas. Selon I’ interprétation décrite ci-dessus et le commentaire de la CCT-L SE,
I”intimée devait donc fixer le salaire de la recourante selon le salaire usuel de labranche et
en fonction de lalocalité. Les déclarations des témoins entendus par |’ autorité de premiére
instance ne sauraient pour leur part étre suivis et prévaloir sur le commentaire de la
CCT-LSE. Il ne s agit en effet que de deux avis. De plus, selon leurs propres déclarations,
aucun d’eux n’a participé aux négociations concernant |’ adoption del’art. 3a. 3 CCT-LSE
dans saversion du 12 décembre 2018, applicable ala présente cause. Ainsi, C'est atort que
les premiers juges ont considéré que le salaire usuel de labranche n’avait pas force
obligatoire et que |le salaire de la recourante pouvait étre fixé librement par les parties dans
le contrat de travail. Larecourante a évalué le salaire usuel brut de la branche sur la base du
calculateur de salaire de la Confédération suisse a5’ 450 fr., ce qui correspond, versé treize
foisl’an, a5'030 fr. 75 ([5'450 fr. x 12] : 13), asavoir aun salaire horaire brut de 29 fr. 05
(5030 fr. 75 : 4,33 [semaine/moig] : 40 [heures hebdomadaires]). Ce montant, qui N’ est pas
contesté par I'intimée, correspond pour |’ essentiel a ce que pourrait

- 14 - percevair, selon le calculateur précité, une personne d’ origine étrangére, agée du
méme &ge que I’ intéressée, sans formation ni expérience professionnelle, et travaillant dans
I”industrie chimique ou pharmaceutique en qualité d’ ouvriére dans la région |émanique.
Selon le calcul de larecourante, celle-ci aurait dés lors di percevoir un salaire brut total,
pour les 230 heures qu’ elle a effectuées, en prenant en compte les indemnités pour jours
fériés (3,2%), pour les vacances (8,33%) et pour le treiziéme salaire (9,31%), de 8 073 fr.
90 ([29 fr. 05 + 20,84%)] x 230), étant précisé que le calcul de I’ intéressée semble contenir
une erreur, deslors qu’ elle parvient aun montant de 8' 093 fr. 70. Ainsi, la recourante ayant,
selon elle, percu un salaire brut de 4’484 fr. 30 pour I’ ensemble de son activité, elle aencore
droit & une somme brute de 3'589 fr. 60 (8' 073 fr. 90 - 4'484 fr. 30) acetitre. L’ intiméen’a
pas contesté le montant allégué par la recourante dans son recours, ni le calcul de celle-ci,
de sorte qu’ elle devra verser a cette derniére la somme précitée, qui parait correcte, avec
intéréts a5% I’an désle 15 ao(t 2020, a savoir la date du lendemain de lafin des rapports
detravail, pour la différence de salaire impayée.

E.6

En définitive, le recours est admis et e jugement querellé réformé. |1 est statué a nouveau en
ce sens gque I’ intimée doit verser alarecourante la somme brute de 3' 589 fr. 60, avec
intéréts a’5% |’ an dés le 15 aolt 2020, et qu’ elle est sa débitrice de la somme de 1' 300 fr. a
titre de dépens de premiere instance. Il n’est pas percu de frais judiciaires de deuxieme
instance (art. 114 let. ¢ CPC). Larecourante devraverser al’intimée la somme de 1’ 300 fr.
atitre de dépens de deuxieme instance (art. 7 TDC [tarif des dépens en matiere civile du 23
novembre 2010 ; BLV 270.11.6]), le[...] devant étre considéré comme un mandataire
professionnellement qualifié au sensdel’art. 68 a. 2 let. d CPC (ATF 122 V 278 consid.
3e/aa; CACI 23 mars 2018/190 consid. 5) pouvant représenter les parties devant les
tribunaux de prud’ hommes selon I’ art. 36 CDPJ (Code de droit privé judiciaire vaudois du
12 janvier 2010 ; BLV 211.02).

- 15 - Par ces motifs, la Chambre des recours civile du Tribunal cantonal, prononce: I. Le
recours est admis. I1. Le jugement est réformé. 111. || est statué a nouveau commeil suit : 1.



La demande déposée le 21 avril 2021 par R. est admise. II. S. est
condamnée averser aR. le montant brut de 3'589 fr. 60 (trois mille cing cent
huitante-neuf francs est soixante centimes), avec intéréts a5% I’an dés le 15 ao(t 2020. I11.
S. est ladébitrice de R. de lasomme de 1' 300 fr. (mille trois cents
francs) atitre de dépens. 1V. Le présent jugement est rendu sans frais. V. Toutes autres ou
plus amples conclusions sont rejetées. 1V. L’intimée S. doit verser alarecourante
R. lasomme de 1' 300 fr. (mille trois cents francs) atitre de dépens de deuxieme
instance. V. L’ arrét, rendu sans frais judiciaires, est exécutoire.

- 16 - Leprésident : Le greffier : Du L’ arrét qui précéde, dont la rédaction a été approuvée a
huis clos, est notifiéa: - [...] (pour R. ), - Me José Zilla, avocat (pour

S. ). La Chambre des recours civile considére que la valeur litigieuse est inférieure
a15'000 francs. Le présent arrét peut faire |’ objet d’ un recours en matiére civile devant le
Tribunal fédéral au sensdesart. 72 ssLTF (loi sur le Tribunal fédéral du 17 juin 2005 ; RS
173.110), cas échéant d’ un recours constitutionnel subsidiaire au sensdes art. 113 ssLTF.
Dans les affaires pécuniaires, le recours en matiére civile n’est recevable que si lavaleur
litigieuse s éléve au moins a 15’ 000 fr. en matiére de droit du travail et de droit du bail a
loyer, a2 30'000 fr. dans les autres cas, a moins que la contestation ne souléve une question
juridique de principe (art. 74 LTF). Ces recours doivent étre déposés devant le Tribunal
fédéral dansles trente jours qui suivent la présente notification (art. 100 al. 1 LTF). Cet
arrét est communiqué, par I’ envoi de photocopies, a: - Mme la Vice-présidente du Tribunal
de prud’ hommes de I arrondissement de I’ Est vaudois. Le greffier :
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