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Regeste

Sosp.di 9gg inflittaaun ass. al 6°TQ a causadi mancate ricerche di lavoro nel mesi preced.
iscriz.in AD quando era attivo quale lavorat. stagionale. Nella commisurazione della
sanzione non si puo prescindere dal comport. generale.ln casu c.que sanzione ridotta a 6gg
ritenute sue condiz. di salute

Erwagungen

E. 28
giugno 2010).

Per costante giurisprudenza, chiunque si accinge ad iscriversi in disoccupazione deve
attivarsi per cercare un nuovo impiego.

In una sentenza C 138/05 del 3 luglio 2006 |a nostra Alta Corte ha cosi sottolineato che
I'obbligo di cercare un'occupazione adeguata nel periodo precedente la disoccupazione vige
anche con I'entrataiin vigore della LPGA. Tale dovere e ancorato nellalegge stessa (cfr. art.
17 cpv. 1 LADI), cosicché gli assicurati non possono discolparsi asserendo di non aver
saputo di essere tenuti aintraprendere del validi sforzi anche antecedentemente
al'iscrizione in disoccupazione.

L'assicurato deve cosi, ad esempio, adoperarsi giadurante il periodo di disdetta (e cioé a
partire dal momento in cui gli viene notificato il licenziamento) per trovare una nuova
occupazione (cfr. STF 8C_209/2018 del 14 novembre 2018 consid. 3.2.; STF 8C_192/2016
del 22 settembre 2016 consid. 3.1.; STF 8C_463/2016 del 20 settembre 2016 consid. 3.2.;
STF 8C_544/2014 del 26 novembre 2014 consid. 4.2.; STF 8C_278/2013 del 22 ottobre
2013 consid. 2.1.2.pubblicatain DTF 139V 524; STF 8C_589/2009 del 28 giugno 2010,
consid. 3.1; STF 8C_800/2008 dell'8 aprile 2009, consid. 2.1; STFA C 208/03 del 26 marzo
2004, consid. 3.1in DLA 2005 n. 4 p. 56; STFA C 77/91 del 29 gennaio 1992; SVR 1998
ALV N° 22; D. Cattaneo, "Alcuni compiti degli Uffici regionali di collocamento allaluce
dellagiurisprudenza’. Appunti sociali, fascicolo n. 3. Ed. OCST, Pregassona 2000, pag. 16
segg.; vedi pure art. 45 cpv. 1 lett. aOADI).

Inoltre gli assicurati con un contratto di lavoro di durata determinata devono compiere
sforzi per cercare da sé un'occupazione durante un periodo ragionevole che precede lafine
del rapporto di lavoro (cfr. STF 8C_44/2018 del 4 luglio 2018 consid. 5 in cui € stato
confermato un periodo di valutazione delle ricerche di impiego di tre mesi prima del
termine del contratto di durata determinata; STF 8C_863/2014 del 16 marzo 2015 consid.
2.2., pubblicatain DTF 141 V 365; D. Cattaneo, m Alcuni compiti m, pag. 17).

2.3. Per stabilire se un assicurato si € sforzato a sufficienza per trovare un'occupazione
adeguata non € importante soltanto la quantita bensi anche la qualita delle ricerche



effettuate (cfr. DTF 124 V 231 consid. 4a; DTF 120V 76 consid. 2 con riferimenti; STFA C
49/00 del 15 gennaio 2001).

Per quel che attiene allm aspetto quantitativo, va evidenziato che la LADI non prevede un
numero minimo di ricerche di impiego da svolgere mensilmente.

La giurisprudenza cantonale ha, tuttavia, stabilito quale linea di riferimento (e non quale
regola con carattere assoluto), che per ogni periodo di controllo vanno comprovate almeno
quattro ricerche qualitativamente valide (cfr., per tutte, la STCA AD 247/86 del 28 gennaio
1987).

L'Alta Corte, pur confermando tale principio (cfr. STFA C 33/87; STFA C 286/02 del 3
luglio 2003), ha precisato che occorre valutare nel singolo caso concreto quante ricerche
mensili siano esigibili da ogni assicurato, sottolineando che la prassi amministrativaesigein
mediadadieci adodici ricerche di impiego a mese (cfr. STF 8C_209/2018 del 14
novembre 2018 consid. 3.3.; STFA C 106/04 del 12 luglio 2005 consid. 2.1.; STFA C
199/05 del 29 settembre 2005; STFA C 6/05 del 6 marzo 2006 consid. 3.2.).

In una sentenza 8C_589/2009 del 28 giugno 2010 il Tribunale federale ha confermato la
propria giurisprudenza e harilevato:

"()

3.2 Pour trancher le point de savoir s |'assuré afait des efforts suffisants pour trouver un
travail convenable, il faut tenir compte aussi bien de la quantité que de la qualité des
démarches entreprises (ATF 124 V 225consid. 4a p. 231). Sur le plan quantitatif, la
jurisprudence considére que dix a douze recherches d'emploi par mois sont en principe
suffisantes (cf.ATF 124 V 225consid. 6 p. 234; arrét C 258/06 du 6 février 2007 consid.
2.2). On ne peut cependant pas sen tenir de maniére schématique a une limite purement
guantitative et il faut examiner la qualité des démarches de |'assuré au regard des
circonstances concretes, des recherches ciblées et bien présentées valant parfois mieux que
des recherches nombreuses (arrét C 176/05 du 28 aolt 2006 consid.2.2; RUBIN, op. cit. p.
392). ()"

Al riguardo cfr. pure STF 8C_278/2013 del 22 ottobre 2013 consid. 2.1.4., pubblicatain
DTF 139V 524; STF 8C_544/2014 del 26 novembre 2014 consid. 4.4.; STF 8C_192/2016
del 22 settembre 2016 consid. 3.2. (al consid. 5 Im Alta Corte hain particolare precisato che
non va effettuata al cuna distinzione trail numero di ricerche da svolgere in un periodo di
controllo eil relativo numero durante il periodo di disdetta); STF 8C_463/2016 del 20
settembre 2016 consid. 3.2.

Sulle modalita con le quali bisogna effettuare le ricerche di lavoro, il TCA ricorda
innanzitutto che secondo I'art. 17 cpv. 1in fine LADI, I'assicurato devecomprovareil suo
Impegno per trovare un nuovo posto di lavoro, fornendo al servizio competente le prove
relative agli sforzi intrapresi atal fine (cfr. art. 26 cpv. 2 ecpv. 2 bisOADI; cfr. STFA C
280/01 del 23 gennaio 2003; DLA 1988 p. 95; DTF 120V 74).

Lalegge non prevede nessun modo particolare per svolgere le ricerche: esse possono cosi
venire effettuate sia per iscritto, sia presentandosi personalmente presso i diversi datori di
lavoro, sia per telefono. Cio che importa e che I'assicurato, allafine di ogni periodo di
controllo, siain grado di dimostrare a servizio competente d'avere realmente compiuto gli
sforzi dalui indicati (cfr. STFA del 29 gennaio 1992 nella causa E. R., non pubblicata).



Concretamente ci0 significa che, in caso di ricerca scritta, |'assicurato dovra consegnare
all'amministrazione lafotocopia della sua offerta o dellarisposta del datore di lavoro
interpellato o rendere in altro modo assolutamente credibile I'avvenuta ricerca.

In caso di ricerca personale il disoccupato non puo limitarsi aun puro e semplice elenco dei
datori di lavoro presso i quali avrebbe compiuto delle ricerche, maé necessario cheil datore
di lavoro interpellato attesti, apponendo il suo "timbro™" sul formulario (cfr. DTF 120V 74)
oinqualsias altraforma scritta, chelaricercadi lavoro e reamente avvenuta (cfr. STCA
del 28 gennaio 1987 nellacausa S. P., AD 5/87).

Inoltre deve essere indicata in modo preciso la data completain cui il disoccupato si €
proposto per un determinato impiego (cfr. STFA del 14 dicembre 1999 nella causaP.,
pubblicatain DLA 2000 pag. 118).

L'assicurato potra servirsi dell'apposito formulario messo a disposizione dalla SECO (dal 1°
luglio 1999 la Segreteria di stato dell'economia ha sostituito |m Ufficio federale dello
sviluppo economico e del lavoro).

In caso di rifiuto del datore di lavoro di apporre "il timbro", il disoccupato potra comunque
limitarsi ad annotare sul formulario I'avvenuta ricerca segnalando a servizio competente
talerifiuto.

Infine, in caso di ricercatelefonica, secondo la giurisprudenza federale, |'assicurato deve, di
regola, confermare |'avvenuta ricerca mediante una successiva conferma per iscritto (cfr.
DLA 1988 pag. 95).

In una sentenza del 20 marzo 2000, pubblicatain DLA 2000pag. 156 segg., il TFA ha
ritenuto che violal'obbligo di ridurre il danno I'assicurato che effettua le ricerche di lavoro
esclusivamente per telefono.

2.4. Secondo I'art. 30 cpv. 3 LADI ladurata della sospensione é determinatain base alla
gravita della colpa e ammonta, per ogni motivo di sospensione a 60 giorni a massimo o, nel
caso di cui al capoverso 1 letterag, a 25 giorni.

Lasospensione dal diritto al'indennitavada 1 a 15 giorni in caso di colpalieve, da16 a 30
giorni in caso di colpamediamente grave eda 31 a60 in caso di colpa grave(cfr. cfr. art. 45
cpv. 3OADI invigoredal 1° aprile 2011, 45 cpv. 2 vOADI).

La sua durata & determinata secondo la gravita della colpa(cfr. art. 30 cpv. 3 LADI),
soggiace in atre parole al principio della proporzionalita (cfr. DTF 123 V 151-155).

In virtu dell'art. 45 cpv. 5 OADI, sel'assicurato e ripetutamente sospeso dal diritto
al'indennita, la durata della sospensione € prolungata in modo adeguato. Per determinareil
prolungamento sono prese in considerazione le sospensioni degli ultimi due anni.

Nella gia citata sentenza 8C_589/2009 del 28 giugno 2010 il Tribunale federale haricordato
che "lagravité de lafaute dépend de I'ensemble des circonstances du cas, en particulier des
recherches d'emploi qui peuvent étre mises au crédit de I'assuré malgré le caractere
globalement insuffisant de ses démarches, ou encore d'éventuelles instructions de I'ORP
gu'il n‘aurait pas suivies en dépit de leur pertinence".

Per quel che attiene alla sospensione dal diritto all'indennita di disoccupazione fondata
sull'art.

E.30



novembre 2018, |m ha sospeso dal diritto alle indennita di disoccupazione per nove giorni
(cfr. doc. 5; consid. 1.1.).

2.8. Per quanto concerne la commisurazione della sanzione,varibadito che

|m amministrazione hainflitto allm assicurato novegiorni di sospensione dal diritto
allmindennita di disoccupazione (1 giorno per il periodo 26-31 marzo 2018 + 2 giorni per il
mese di aprile 2018+ 2 giorni per il mese di maggio 2018 + 2 giorni per il mese di giugno
2018 + 2 giorni per il mese di luglio 2018 cfr. doc. 5; consid. 1.1.).

In proposito va preliminarmente osservato che il 27 agosto 2001 I'Ufficio cantonale del
lavoro ha emanato una circolare internano 114a, la quale e stata esaminata da questa Corte
nell'ambito di una vertenza analoga alla presente (cfr. STCA 38. 2001.201 del 5 febbraio
2002). Essaindica che:

"()

1. Periodo di tempo da esaminare

L'esame delle ricerche di lavoro é esteso atutti gli sforzi intrapresiprimadell'iscrizionein
disoccupazione e durante tutto il periodo duranteil quale il disoccupato halavorato(l'esame
non valimitato agli ultimi 3 mesi).

().
3. Durata della sospensione

Ladurata della sospensione avviene in considerazione della col pa dell'assicurato, operando
una valutazione complessiva degli sforzi svolti durantei 3 mesi immediatamente precedenti
la disoccupazione e durante tutta la durata dell'impiego stagionale. Per garantire omogeneita
d'applicazione e offrire una base di valutazione comune i giorni di sospensione dovranno
essere determinati tenendo conto di quanto segue:

3-4 giorni per ogni mese di ricerche insufficienti o inesistenti durante i tre mesi primadella
disoccupazione, aumentati di 1m 2 giorni per ogni mese nel resto dell'anno con sforzi
insufficienti o inesistenti, senza superare in ogni caso il massimo di 18 giorni." (Doc. 10,
inc. 38.2001.201)

Nell'ambito della vertenza sopra menzionata, il TCA haritenuto tale direttiva conforme a
guanto previsto dalla giurisprudenza cantonale in merito ai lavoratori stagionali (cfr. consid.
2.7.; STCA 38.2001.201 del 5 febbraio 2002).

LaCircolare 114anon indicain modo preciso quando, relativamente agli ultimi tre mesi di
attivitalavorativa, infliggere 3 0 4 giorni per mese e, per quanto riguardai mesi precedenti
gli ultimi tre prima della disoccupazione, quando irrogare 1 0 2 giorni.

Il TCA haritenuto, in analogia con quanto enunciato dalla"Circulaire relative al'indemnité
de chémage" emanata dalla SECO in vigore dal 1° gennaio 2002 (p.to D68) -
corrispondente alla Prassi LADI/ID p.to D72 della SECO in vigore dal|m ottobre 2011 (cfr.
consid. 2.4.) - laquale prevede per il periodo di disdetta sanzioni piu severe per mancate
ricerche che per insufficienti ricerche, che per i tre mesi antecedenti I'annuncio in
disoccupazione si debbano applicare 3 giorni per insufficienti ricerche e 4 giorni per
mancate ricerche.

I medesimo ragionamento vale per i giorni di sanzione dairrogare nei mesi precedenti gli
ultimi tre di attivita, per cui 2 giorni vanno applicati per mancate ricerche e 1 giorno € da



infliggere per insufficienti ricerche (cfr. STCA 38.2012.4 del 22 marzo 2012 consid. 2.10,;
STCA 38.2001.262 del 30 settembre 2002 consid. 2.10).

Al riguardo giova segnalare che la direttivan. 477 relativa a sospensioni nel caso di attivita
stagionali emessa dalla Sezione del lavoro il 30 aprile 2010, in modo concorde alla
giurisprudenza e alacircolare n. 114a, prevede che:

"()) Ladurata della sospensione avviene in considerazione della colpa dellm assicurato,
operando una valutazione complessiva degli sforzi svolti durantei 3 mesi immediatamente
precedenti |a disoccupazione e durante tutta la durata del|m impiego stagionale. Per
garantire omogeneita dm applicazione e offrire una base di valutazione comunei giorni di
sospensione dovranno essere determinati tenendo conto di quanto segue:

-durante i tre mesi prima della disoccupazione
ricerche insufficienti 3 giorni / per ogni mese
ricerche inesistenti 4 giorni / per ogni mese
-durante ogni mese nel resto dellm anno
ricerche insufficienti 1 giorno

ricerche inesistenti 2 giorni

intotale, in qualsiasi caso, senza superare in ogni caso il massimo di 18 giorni fissato dalla
Listadelle sospensioni SdL.m (cfr.STCA 38.2012.12 del 4 ottobre 2012 consid. 2.11.)

Ladomanda dellm insorgente deve, infatti, essere intesa solo come richiesta di assunzione
delle spese di patrocinio, visto che la procedura davanti al TCA in materia di assicurazione
disoccupazione € per principio gratuita (cfr. art. 61 lett. a LPGA; art. 29 cpv. 1 Lptca).

Secondo Im art. 28 cpv. 2 Lptcaladisciplinadella difesa dm ufficio e del gratuito patrocinio
e rettadalla Legge sul patrocinio dm ufficio e sullm assistenza giudiziaria.
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