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Regeste

Negata |'assunz.del costo di un corso di italiano frequentato da un'assic. In CH ha sempre
lavorato come camerierall suo colloc.,indip.dalla formaz.comm.conseguita nel suo
Paese,non e intralciato per motivi inerenti a merc.del lavoro.La stessa poi aveva gia seguito
un corso di ital.a spese dell'AD

Erwagungen

E.1

) lo stesso mi inoltrava un ulteriore formulario E2, documento necessario per procedere ad
equipararei diplomi aquelli svizzeri. Siccomei costi sono onerosi, procedero

per tappe; infatti ho I'obbligo di fare tradurrei diplomi in italiano (oppure tedesco, francese
od inglese) da un ente riconosciuto (a pagamento). In seguito trasmetterli a Berna e, per
ottenere unaloro certificazione, dovrel pagare un importo di fr. 150 - 550.00 (confermato
dal Sig. ). Non credo che si possa ragionevol mente sostenere che un corso
d'italiano oppure di contabilita debba essere considerato, ai sensi della vigente legge, una
"formazione di base"." (Doc. |) 1.4. Nellasuarispostadell'll agosto 2008 I'URC di

propone di respingereil ricorso e osserva: " (...) LasignoraRI 1, controllala
disoccupazione dal 1.5.2007. Dal mese di aprile 2007 lavora parzialmente presso il

di : Halavorato nel corso del mese di gennaio 08 per un totale di
ore 66 - febbraio 08 per un totale di ore 95 - marzo 08 per un totale di ore 95 - aprile 08 per
un totale di ore 47,50 - maggio 08 per un totale di ore 95 - giugno 08 per un totale di ore
91,60 - luglio 08 per un totale di ore 73,20. L'assicuratarisiede nel nostro Cantone dal 1.
luglio 2005. In data 2 aprile 2008 sottopone all'URC di unarichiestadi
consenso per lafrequentazione di un corso di italiano, livello semi-intensivo livello B1 (con
inizio il 22 aprile 08 e temine 26 giugno 08), del costo di fr. 450.-- con la seguente
motivazione: pto 2 domandadi consenso : Quali motivi la spingono aritenere di non avere
possibilitadi ricollocarsi senzalafrequenza del corso in oggetto: "per lavorarein Ticino €
importante conoscere bene lalingua italiana. Questo corso € la continuazione del
precedente che sto attual mente frequentando™ pto 3 domanda di consenso : Quali nuovi
sbocchi professionali pensa di avere frequentando questo corso? "potermi inserire nel
settore terziario”. Con decisione del 17 aprile 2008, I'URC respinge larichiesta di
finanziamento con |e debite motivazioni. L'assicurata interpone opposizione in datain data
6 maggio 2008, nel seguito in data 2 giugno 2008 viene emessa dallo scrivente Ufficio la
decisione su opposizione che conferma |la precedente decisione. Infatti nell'opposizione
sono stati chiaramente illustrati i motivi che sorreggono tale decisione. L'URC ha valutato
larichiesta in applicazione delle disposizioni in materia, che prevede |'esame rigoroso di
queste particolari fattispecie (con particolare riferimento all'apprendimento della lingua del
luogo solo ad un livello elementare), di fatto la dimostrazione che anche con le attuali




conoscenze |'assicurata ha reperito un lavoro ne € la provainconfutabile. Con la presente
vengono integralmente confermati i contenuti dell'opposizione del 2 giugno 2008 emessa
dal'URC di Rileviamo altresi che lericerche di lavoro, prodotte al nostro
Ufficio dal mese di gennaio a mese di giugno 08, si sono rivolte unicamente al settore di
appartenenza e cioé quello dellaristorazione (cfr. documenti allegati 4). Le argomentazioni
contenute nell'atto ricorsuale con particolare riferimento a fatto che le e stata concessa
I'opportunita di svolgere un rilevamento delle competenze (per assicurati normalmente
appartenenti a settore commerciale), e al fatto che le é stato concesso un corso base di
italiano, siano tali da giustificare un ulteriore approfondimento tramite larichiestain
0ggetto non possono essere condivisi dallo scrivente Ufficio. (...)" (Doc. VI) 1.5. 11 16
agosto 2008 |'assicurata hainviato un nuovo scritto al TCA nel quale hain particolare
rilevato che grazie al corso di italiano potra aumentare la possibilita di essere ricollocata
anche nel settore commerciale, nel quale ha effettuato la sua formazione in

(cfr. Doc. VIII). 1l 27 agosto 2008 I'URC si é riconfermato nellarisposta di causa (cfr. Doc.
X).indiritto In ordine 2.1. La presente vertenza non pone questioni giuridiche di principio
enon edi rilevante importanza (ad esempio per ladifficolta dell’istruttoria o della
valutazione delle prove). || TCA puo dungue decidere nella composizione di un Giudice
unico a sens degli articoli 49 cpv. 2 dellaLegge organicagiudiziariae 2 cpv. 1 dellaLegge
di procedura per le cause davanti a Tribunale delle assicurazioni (cfr. STFH 180/06 e H
183/06 del 21 dicembre 2007; STFA | 707/00 del 21 luglio 2003; STFA H 335/00 del 18
febbraio 2002; STFA H 212/00 del 4 febbraio 2002; STFA H 220/00 del 29 gennaio 2002;
STFA U 347/98 del 10 ottobre 2001, pubblicatain RDAT 1-2002 pag. 190 seg.; STFA H
304/99 del 22 dicembre 2000; STFA | 623/98 del 26 ottobre 1999). Nel merito 2.2. Dagli
atti dell'incarto emerge che I'assicurata ha frequentato il corso di italiano semi-intensivo B1
organizzato dalla e protrattosi dal 22 aprile a 26 giugno 2008. Questo
Tribunale entra pertanto nel merito del ricorso (per dei casi in cui il TCA hainvece
dichiarato irricevibilei ricorsi in quanto gli assicurati non avevano seguito i corsi, cfr.
STCA 38.2003.83 del 3 febbraio 2004 e STCA 38.2004.12 del

E.2

| provvedimenti inerenti al mercato del lavoro sono volti a promuovere la reintegrazione di
assicurati il cui collocamento e reso difficile damotivi inerenti al mercato del lavoro. Tali
provvedimenti devono in particolare: a. migliorare |’ idoneitaal collocamento degli
assicurati in modo da permettere loro unarapida e durevole reintegrazione; b. promuovere
le qualifiche professionali secondo i bisogni del mercato del lavoro; c. diminuireil rischio
di unadisoccupazione di lungadurata; o d. offrire lapossibilitadi acquisire esperienze
professionali.

E.26

A titolo di "provvedimenti di formazione" laLADI versadelle prestazioni in caso di corsi di
riqualificazione, di perfezionamento o di reintegrazione. |l perfezionamento professionale &
guella formazione professionale che amplia o compl eta le conoscenze gia acquisite in una
professione. Lo scopo del perfezionamento € di permettere all'assicurato di restare attivo
nello stesso genere di mestiere esercitato in precedenza. L'assicurazione contro la
disoccupazione finanzia, atitolo di perfezionamento, solamente le misureoi corsi che
facilitano I'adattamento di un assicurato ai progressi industriali e tecnici, permettendogli
cosl di poter essere di nuovo pienamente attivo nella sua professione originaria (cfr. D.
Cattaneo, op. cit., pag. 319 n° 464). Lariconversione professional e per definizione preparai



disoccupati ad essere attivi in un altro settore professionale rispetto aquello iniziale (cfr. D.
Cattaneo, op. cit. pag. 318-320 seg.; DLA 1996/1997 N. 24, consid. 1, pag. 142-143; DLA
1993/94 N. 6, consid. 1, pag. 44, N. 22, consid. 1, pag. 163-165; e N. 39, consid. 2, pag.
262-263). In lineadi principio lariconversione professionale deve essere di breve durata,
poiché I'assicurato possiede gia unaformazione di base completa - teorica 0 anche soltanto
pratica - nella professione nella quale non riesce a trovare un‘occupazione (cfr. D. Cattaneo,
op. cit., pag. 319). Né una formazione di base, né una nuova formazione completa possono
invece essere finanziate sulla base degli art. 59 seg. LADI. Tali formazioni possono essere
assunte dall’ assi curazione contro la disoccupazione, soltanto alle condizioni fissate agli art.
66a LADI (cfr. SVR 1999 ALV N. 24, consid. 1 e 2a, pag. 57-58). La delimitazione tra
formazione di base, perfezionamento professionale e riconversione é fluttuante, visto che
una medesima misura puo presentare le caratteristiche di tutte e tre le categorie menzionate.
Cio che é determinante, dunque, € la natura degli aspetti che predominano in un caso
concreto, tenuto conto di tutte le circostanze (cfr. D. Cattaneo, op. cit., pag. 321 n° 468;
DTF 111V 274-275). Un criterio importante per valutare se un corso deve 0 meno essere
finanziato dall'assicurazione contro la disoccupazione € la durata dello stesso (cfr. STF C
19/07 del 16 luglio 2007). Infatti il Tribunale federale ha precisato che anche una misura
che potrebbe essere riconosciuta qual e perfezionamento o riconversione deve avere, salvo
casi eccezionali, unadurata limitata a un anno (cfr. consid. 2.5.; SVR 2008 ALV Nr. 1;
DLA 1986 pag. 66; D. Cattaneo, op. cit., pag. 320-321 n°467). In una sentenza del 16
febbraio 2000 nella causa F., pubblicatain DLA 2001 pag. 87 seg. I'Alta Corte ha
confermato la sua giurisprudenza nel senso che un corso puod essere riconosciuto come
misuradi perfezionamento, di riconversione o di reintegrazione soltanto se é di breve
durata, ossiadi a massimo un anno: " In zeitlicher Hinsicht ist festzustellen, dass nur Kurse
von beschrankter Dauer als Massnahmen der Umschlung, Weiterbildung oder
Eingliederung im arbeitsl osenversicherungsrechtlichen Sinne anerkannt werden konnen; die
Hochstgrenze liegt dabei bei einem Jahr (ARV 1986 Nr. 17 S. 66 Erw. 2b)." (DLA 2001
pag. 88). In una sentenza del 22 marzo 2004 nellacausaT.-S. (C 11/02) il TFA ha
confermato il giudizio di questo Tribunalein cui un corso biennale di formazione quale
massaggi atrice medica era stato ritenuto una nuova formazione non finanziabile dalla LADI
e non un perfezionamento o unariqualificazione professionale. In un'altra sentenza,
chiamata a statuire nel caso di un assicurato che aveva preteso delle prestazioni secondo gli
art. 59 seg. LADI, in quanto voleva seguire un Nachdiplomkurse "Digitale Medien | und 11 -
Crossmedia und Multimedia’', la nostra Massima | stanza ha cosi riassunto i criteri che
permettono di stabilire quali tipi di formazione possono essere assunti dall'assicurazione
contro ladisoccupazione: " (...) Nach Gesetz und Rechtsprechung sind Grundausbildung
und die allgemeine Forderung der beruflichen Weiterbildung nicht Sache der
Arbeitslosenversicherung. Deren Aufgabeist eslediglich, in gewissen Fallen durch
konkrete Eingliederungs- und Weiterbildungsmassnahmen eine bestehende Arbeitslosigkeit
zu bekadmpfen oder eine drohende Arbeitslosigkeit zu verhindern. Dabei muss es sich um
Vorkehren handeln, welche dem Versicherten erlauben, sich dem industriellen und
technischen Fortschritt anzupassen oder ihn in die Lage versetzen, seine bereits vorhandene
berufliche Fahigkeit ausserhalb der angestammten engen bisherigen Erwerbstétigkeit auf
dem Arbeitsmarkt zu verwerten. Die Grenze zwischen Grund- und allgemeiner beruflicher
Weiterbildung einerseits, Umschulung und Weiterbildung im
arbeitslosenversicherungsrechtlichen Sinn andererseitsist fliessend. Da ein und dieselbe
Vorkehr beiderlel Merkmale aufweisen kann und namentlich praktisch jede Massnahme der



allgemeinen Berufsbildung auch der Vermittlungsféhigkeit des Versicherten auf dem
Arbeitsmarkt zugute kommt, ist entscheidend, welche Aspekte im konkreten Fall unter
Wirdigung aler Umsténde Gberwiegen (BGE 112V 398 Erw. 1a, 111V 274 und 400 f. mit
Hinweisen; ARV 1993/1994 Nr. 39 S. 261 mit weiteren Hinweisen). Von Bedeutung ist
insbesondere, ob die fragliche Massnahme spezifisch daf ir bestimmt, geeignet und
notwendig ist, die Vermittelbarkeit zu fordern und nicht die bildungsmassige, soziale oder
wirtschaftliche Verbesserung im Vordergrund steht, und ob sie unter den gegebenen
Umestéanden nicht ohnehin Bestandteil der Berufsausbildung wére (soziale Ublichkeit), der
Versicherte die fragliche Ausbildung daher auch absolvieren wirde, wenn er - bei im
ubrigen gleichen Verhéltnissen - nicht arbeitslos wére. Ein weiteres Abgrenzungskriterium
bildet die Ausbildungsdauer, indem langdauernde Bildungsgénge in der Regel auf
Grundausbildungen schliessen lassen (BGE 111V 276). (...)." (cfr. STFA del 25 marzo
2003 nellacausa K., C 29/03) 2.7. L'indicazione relativaa mercato del lavoro é data
innanzitutto quando all'assicurato non € possibile assegnare un'occupazione adeguata,
malgrado le conoscenze di cui egli gia dispone. Ad esempio, nella gia citata sentenza del 22
marzo 2004 nellacausaT. - S. (C 11/02), il TFA ha precisato: "

E.3

Possono partecipare ai provvedimenti inerenti al mercato del lavoro secondo gli articoli
60-71 d gli assicurati che adempiono: a. i presupposti del diritto secondo I’ articolo 8 per
guanto lalegge non disponga atrimenti; e b. le condizioni specifiche per il provvedimento
In questione.

E.4

Nellamisurain cui lo esigail corso, durante il medesimo il partecipante non deve
necessariamente essere idoneo a collocamento.

E.5

| provvedimenti di formazione ai sensi della presente legge devono essere impostati o scelti,
per quanto possibile, secondo i principi dellalegge federale del 13 dicembre 2002 sulla
formazione professionale (LFPr). Il coordinamento dei provvedimenti inerenti al mercato
del lavoro e di quelli previsti dalla LFPr halo scopo di promuovere un mercato del lavoro
uniforme e trasparente." 2.5. In conformita con il principio fondamentale secondo il quale
provvedimenti inerenti al mercato del lavoro possono essere messi in atto solo se sono
direttamente imposti dallo stato del mercato, legge e giurisprudenza hanno posto una serie
di condizioni che devono essere cumulativamente rispettate (cfr. DLA 1999 N. 12, consid.
1, pag. 65-66 e lagiurisprudenzaivi citata; DLA 1998 N. 38, consid. 1, pag. 214 e N. 39,
consid. 1, pag. 220-221; DLA 1993/94 N. 6, consid. 1, pag. 44 e N. 24, consid. 2a, pag. 173;
DLA 1988 N. 4, consid, 1c, pag. 31; DLA 1987 N. 12, consid. 2c, pag. 114; cfr. inoltre D.
Cattaneo, "L es mésures préventives et de réadaptation de I'assurance-chémage”, Ed.
Helbing & Lichtenhahn, 1992, Basilea e Francoforte sul Meno, pag. 317 n° 461), affinché
I'assicurato che partecipa a un provvedimento di formazione abbiadiritto ariceverele
prestazioni di cui agli art. 59b, 60 cpv. 2, 62 cpv. 2 e 3 LADI e 85 OADI. Innanzitutto deve
trattars di unariqualificazione, di un perfezionamento o di unareintegrazione professionale
(cfr. DTF 111V 271 =DLA 1985 N. 20. pag. 157; DTF 108 V 163) e non di una
formazione di base (cfr. DLA 1998 N. 39, consid. 1b. pag. 221; DLA 1996/1997, N. 24,
consid. 1b, pag. 142; DTF 111V 398, consid. 2b, pag. 400-401 e 111 V 271 consid. 1c, pag.
273), nel senso di "nuova’ formazione (cfr. DTF 104V 119; DTF 103 V 105; DLA 1986 N.



17, consid. 2b, pag. 66; DLA 1980 pag. 53;) oppure di conclusione della prima formazione
(cfr. DLA 1987 N. 12, pag. 111; sentenza non pubblicata Blanc dell'8 gennaio 1980 citatain
DTF 108 V 166) o di un perfezionamento professionale generale che sarebbe comunque
stato effettuato dall'assicurato anche senza disoccupazione o minaccia di disoccupazione
(cfr. DLA 1996/1997 N. 24, consid. 1, pag. 142-143 e lagiurisprudenzaivi citata; DLA
1979 pag. 108). Non deve neppure trattarsi di provvedimenti usuali nelle professioni o nelle
aziende per I'introduzione di nuovi collaboratori (cfr. art. 81 cpv. 2 OADI e DLA 1986 N.
16, pag. 60; cfr. pure la possibilita, a determinate condizioni, degli assegni di formazione
SVR 1999 ALV Nr. 24, pag. 57). Inoltre |'assicurato deve essere disoccupato o direttamente
minacciato di disoccupazione (art. 59 cpv. 1; cfr. DLA 1973 N. 6) e non deve essere
possibile assegnargli un‘occupazione adeguata secondo I'art. 16 LADI (art. 59 cpv. 2 LADI,
cfr. STFA del 28 aprile 1987 nellacausa S., Locarno contro UCL e TCA; DLA 1985 N. 21,
pag. 164). L'assicurato deve poi soddisfare le condizioni relative al termine quadro di
contribuzione o deve esserne esonerato (cfr. art. 59 cpv. 3 lett. aLADI cherinviaal'art. 8
LADI el'eccezione dell'art. 59d LADI). Ma, soprattutto, il corso in questione deve
migliorare I'idoneita al collocamento di colui che intende frequentarlo (art. 59 cpv. 1 lett. a
LADI; cfr. DTF 128 V 197-198; DLA 1999 N. 12, pag. 64; DLA 1998 N. 38, pag. 212, N
39, pag. 218 e N. 28, pag. 153; DLA 1993/1994 N. 23, pag. 167; DLA 1988 N. 4, pag. 30;
DLA 1987 N. 12, pag. 111; DLA 1986 N. 16, pag. 60, N. 17, pag. 64 e N. 36, pag. 172;
DLA 1985 pag. 176 e 179). Le spese derivanti dalla frequentazione di un corso di
perfezionamento, di riqualificazione o di reintegrazione professionali possono poi essere
assunte soltanto se la frequentazione del corso e ordinata 0 approvata dall'autorita (cfr. art.
60 cpv. 2 LADI), laquale apporterail suo consenso soltanto seil corso € ben strutturato e
I'insegnamento impartito in modo serio (cfr. art. 81 cpv. 1 OADI: "... soltanto se e
organizzato secondo un programma prestabilito e tenuto da persone qualificate") e seinoltre
I'assicurato possiede le "capacita ed attitudini” (cfr. art. 83 OADI) necessarie per seguirlo
con profitto (cfr. DLA 1998 N. 13, pag. 67; DLA 1987 N. 12, pag. 111; DLA 1986 N. 16,
pag. 60). Infine le spese derivanti dalla frequentazione di un corso possono essere assunte
soltanto se esse appaiono proporzionate rispetto alo scopo che s vuole raggiungere
mediante |a frequentazione del corso, e ciog, in particolare, se non esistono altre possibilita,
pit economiche, per migliorare ugualmente e nella stessa misural'idoneita a collocamento
dell'assicurato (cfr. DLA 1998 N. 13, pag. 67; DLA 1993/1994 N. 24, pag. 171; STFA del
19 marzo 1986 nella causa UFIAML contro P., Paradiso e TCA, pag. 12 e ss. pubblicatain
DLA 1986 N. 31, consid. 4b, pag. 125; DLA 1986 N. 17, pag. 64; DTF 112V 398 = DLA
1986 N. 36, pag. 172). L'accertamento dei presupposti per I'erogazione di prestazioni
secondo gli art. 62 cpv. 2 e 3 LADI e 85 OADI haluogo in modo prospettivo, cioe nel
momento in cui la domanda é deposta (cfr. DLA 1991 N. 12, consid. 3, pag. 106; DTF 112
V 398 = DLA 1986 N. 36, pag. 172).

E.6.1

In proposito varilevato che il presupposto del rischio di disoccupazione non € mai stato
contestato, considerata la situazione familiare dell'interessata, madre separata di una bimba
nata nel 1994, che necessita della sua presenza costante durante gli orari extrascolastici in
seguito a comprovati problemi psicologici. In effetti I'idoneita al collocamento sul mercato
del lavoro é influenzata oltre che dall'eta, dallaformazione, dallo stato civile e dalle
conoscenze linguistiche, anche dalla situazione familiare dell'assicurato (DLA 1991 no. 12
pag. 107 consid. 3¢)." Essa € stata ad esempio negatadal TFA nel caso di un assicurato che
aveva chiesto di poter frequentare un “Nachdiplomkurses FH in der Vertiefungsrichtung



Marketingmanagment”. L’ Alta Corte ha, tral’ atro, sviluppato le seguenti considerazioni: "
(...) 3.2.1 Nach einer Lehre al's Feinmechaniker hatte der Beschwerdefuhrer an der
Fachhochschule Konstanz ein Studium in Maschinenbau abgeschlossen. In der Folge hat er
sich berufsbegleitend im Hinblick auf seine Fremdsprachenkenntnisse (Franzosisch und
Englisch), in seinem Fachbereich (Computerunterstiitzte Automation und Digitaltechnik fur
Maschinenbauer) und in wirtschaftswissenschaftlicher Hinsicht (Nachdiplomstudium
Wirtschaftsingenieur STV, Vertiefung Beschaffungs- und Produktionsl ogistik)
weitergebildet. Zuletzt war er wahrend acht Jahren als Leiter eines Konstruktions- und
Entwicklungsteams bei der Firma N. AG tétig. 3.2.2 Wie die Vorinstanz erkannt
hat, stehen dem Beschwerdefihrer aufgrund seiner Ausbildung, seines
Nachdiplomstudiums und der bisherigen Berufserfahrung auf dem Arbeitsmarkt
verschiedene M dglichkeiten offen. Seine Arbeitslosigkeit ist nicht ungentigenden
beruflichen Vorraussetzungen zuzuschreiben. Es verhélt sich nicht so, dass es praktisch
keine Arbeitspl&étze geben wirde, deren Anforderungsprofil der Beschwerdefthrer - mit
seinen zahlreichen zusétzlich zum Grundstudium erworbenen Qualifikationen und
beruflichen Erfahrungen - ohne Absolvierung des gewtinschten Nachdiplomkurses nicht
erfullen wirde. Trotz allenfalls geringen Angebots von in Betracht fallenden freien Stellen
kann deshalb nicht angenommen werden, der beantragte Nachdiplomkurs drange sich aus
Grunden des Arbeitsmarktes auf. Zwar dirfte sich dessen Besuch - wie jede berufliche
Weiterbildung (vgl. ARV 1999 Nr. 12 S. 66 Erw. 2) - durchaus positiv auf die
Vermittelbarkeit auswirken; von einer Notwendigkeit fir das Finden einer neuen Stelle
kann indessen nicht gesprochen werden. 3.2.3 In der V erwaltungsgerichtsbeschwerde wird
unter anderem dargelegt, in einem grossen Teil der an Maschineningenieure gerichteten
Stelleninseraten werde eine betriebswirtschaftliche Weliterbildung gefordert. Durch diese
eroffneten sich weitere Tétigkeitsfelder. Von der Arbeitslosenkasse gebe es fur
Maschinen-/Elektroingenieure und Informatiker mit langjahriger beruflicher Praxis kein
Kursangebot, sodass Betroffene selber fur die ihren Bedirfnissen entsprechende
Weiterbildung sorgen mussten, um ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Wie
die Verwaltung in ihrer Vernehmlassung vom 14. Oktober 2003 gegentiber dem kantonalen
Gericht indessen zu Recht geltend gemacht hat, kann davon ausgegangen werden, dass der
Beschwerdefiihrer auf Grund seiner Ausbildung und der mehrjdhrigen breitgefécherten
Berufserfahrung auch bel angespannter Arbeitsmarktlage noch in der Lage sein sollte, ohne
den gewlinschten Nachdiplomkurs eine Stelle in seinem angestammten oder einem
verwandten Tétigkeitsgebiet zu finden. Da der Beschwerdefthrer keine berufliche
Erfahrung im Bereich Marketing/Verkauf habe und bisher im Bereich
Entwicklung/Konstruktion gearbeitet habe, kbnne nicht angenommen werden, dass die
Arbeitslosigkeit mit dem anbegehrten Kurs beendet werde. Fir die Bekampfung oder
Verhinderung der Arbeitslosigkeit bedarf es daher der ins Auge gefassten Weiterbildung
nicht und auch der Einsatz von Praventivmassnahmen der Arbeitslosenversicherung ist
nicht unmittelbar geboten. Dass die Vorinstanz unter diesen Umstanden die
Anspruchsvoraussetzung der arbeitsmarktlichen Indikation verneint hat, ist auch unter
Berlicksichtigung der dagegen in der Verwaltungsgerichtsbeschwerde erhobenen Einwande
nicht zu beanstanden. (...)." (cfr. STFA del 10 gennaio 2005 nella causa F., C 56/04) 2.8.
Lariqualificazione, il perfezionamento o lareintegrazione professionae devono inoltre
migliorare I'idoneita al collocamento (cfr. art. 59 cpv. 2 lett. aLADI). Per poter essere
finanziato dall'assicurazione contro la disoccupazione non e sufficiente che un corso, tenuto
conto della situazione del mercato del lavoro, apra la prospettiva di un eventuale vantaggio



teorico, possibile, ma poco probabile nel caso concreto. Occorre invece che, secondo tutta
probabilita, I'idoneita al collocamento sia effettivamente migliorata nel caso particolare,
tramite un perfezionamento svolto in vista di uno scopo professionale preciso (cfr. D.
Cattaneo, op. cit., pag. 362 n° 556; DLA 1991 N. 30; DLA 1988 N. 30). In diverse sentenze
il TFA hachiaramente affermato che non & importante stabilire se, grazie al corso
I'assicurato migliorale possibilita di assumere un impiego dipendente o quelle di
cominciare un'attivita indipendente: decisivo & unicamente il fatto che dopo il corso
|'assicurato avra piu opportunita di porre fine ala disoccupazione (cfr. D. Cattaneo, op. cit.,
pag. 366 n° 564; STFA del 22 marzo 2004 nellacausaT., C 11/02, consid. 3.3.; DLA 1987
N. 111; DTF 111V 38). Nellagiacitata STFA del 25 marzo 2003 nella causa K., C 29/03,
lanostra Massima lstanza ha, tral'atro, ribadito che: " (...) Ein bloss theoretisch moglicher,
aber im konkreten Fall unwahrscheinlicher Vorteil hinsichtlich der Vermittlungsfahigkeit
geniigt den Anforderungen von Art. 59 Abs. 3 AVIG nicht. Vielmehr muss die
Wahrscheinlichkeit dargetan sein, dass die Vermittlungsfahigkeit durch eine im Hinblick
auf ein konkretes berufliches Ziel absolvierte Weiterbildung im konkreten Fall tatséchlich
und in erheblichem Masse gefordert wird (ARV 1988 Nr. 4 S. 31 Erw. 1c, 1987 Nr. 12 S.
114 Erw. 2c, je mit Hinweisen). (...)." (cfr. STFA del 25 marzo 2003 nellacausaK., C
29/03, consid. 4.1) In una sentenza pubblicatain DTF 128 V 192 segg., il TFA haaccolto
un ricorso inoltrato contro una decisione del Tribunale cantonale delle assicurazioni del
Canton che aveva confermato il provvedimento con il quale I'ufficio del lavoro
avevanegato a un assicurato |'autorizzazione a frequentare il corso " ",in
guanto non si trattava di unariconversione o di un perfezionamento professionale, né
miglioravalasuaidoneitaa collocamento. Secondo I'Alta Corte, da una parte, non si
trattava di unaformazione di base e, d'dtra parte, il corso miglioraval'idoneita al
collocamento del ricorrente. La nostra Massima Istanza hain particolare rilevato: " aa)
Entgegen der Ansicht des KIGA stellt der Kurs "Internet Publisher" keine ganzliche
Neuausrichtung im Sinne einer Grundausbildung dar. In dieser Massnahme ist nicht eine
allgemeine Forderung der beruflichen Weiterbildung, welche der Beschwerdefihrer aus
personlichem Interesse sowieso durchgefihrt hétte, zu erblicken. Sieist vielmehr eine
gezielte berufliche Massnahme, welche es dem Versicherten erlaubt, sich dem technischen
Fortschritt anzupassen (BGE 111V 274 und 400 f. mit Hinweisen; ARV 1998 Nr. 39 S. 221
Erw. 1b), um die Arbeitslosigkeit schnellstmtglich beenden zu konnen. Ob diese
Massnahme schliesslich zur Aufnahme einer selbststéandigen oder unsel bststandigen
Erwerbstétigkeit fuhrt, ist dabel unerheblich. bb) Nachdem der Beschwerdefihrer wahrend
funf Jahren nicht mehr im Bereich EDV, einer Branche mit raschem technischem
Fortschritt, tétig gewesen war und zudem seit Beginn der Arbeitslosigkeit keine Stelle auf
seinem angestammten Beruf fand, erscheint - bel Beurteilung der im Zeitpunkt der
Gesuchseinreichung gegebenen Verhédltnisse (BGE 112 V 398 Erw. 1a) - die
Stellungnahme der zusténdigen RAV -Personal beraterin Uiberzeugend, dass der beantragte
Kurs die Vermittlungsfahigkeit massiv verbessern wiirde. Dies deckt sich mit der Aussage
des KIGA in seiner vorinstanzlichen Vernehmlassung, worin dieses festhalt, dass der
Versicherte als EDV-Analytiker und Programmierer auf éteren Programmiersprachen tétig
war und er durch Erlernen von neuen Sprachen im Bereich Programmierung durchaus gute
Chancen hétte, eine Stelle zu finden.” (cfr. DTF 128 V 197-198) In una sentenza C 65/05
del 18 maggio 2005, la nostra Massima | stanza harespinto il ricorso dell’ Ufficio del lavoro
cantonale, in quanto lo studio post laurea® ", delladuratadi circaotto mes,
frequentato da un ingegnere el ettroni co-programmatore, contrariamente a quanto sostenuto



dalla parte ricorrente, miglioravala suaidoneitaa collocamento. Tale corso, infatti, non
concernendo unicamente il settore dell’ amministrazio-ne immobiliare, apriva all’ assicurato
delle nuove concrete possibilitadi impiego. Infine in una sentenza C 19/07 del 16 luglio
2007 il Tribunale federale ha stabilito che un corso di quattro settimane come saldatore
miglioraval'idoneita al collocamento dell'assicurato. 2.9. In una sentenza 38.1999.327 del
2 giugno 2000 pubblicatain RDAT [1-2000 pag. 351 seg. questo Tribunale ha negato ad
un'assicurata, di professione ausiliariadi pulizie, il diritto afrequentare a spese
dell'assicurazione contro la disoccupazione, un corso di perfezionamento nellalingua
italiana, argomentando: " (...) Nella presente fattispecie |'assicurata svolge la professione di
ausiliariadi pulizie. Essa ha giafrequentato un corso di italiano a spese dell'assicurazione
contro la disoccupazione. Nella sua domanda del 20 settembre 1999 ha
affermato quanto segue: " Durante o scorso anno ho frequentato la
primafase, oravorrel poter continuare il corso per migliorare e imparare a scrivere. Base
lettura e scrittura alfabetizzazione esercitazioni. Anche seil lavoro che svolgo non necessita
di particolari conoscenze, vorrel imparare bene lalinguaitaliana per inserirmi in questo
paesein cui vivo." (alegato 1) Chiamato ora apronunciarsi, il TCA non puo che
confermare ladecisione dell'lURC di . Infatti, come |'assicurata stessa
riconosce, maggiori conoscenze linguistiche non sono necessarie per svolgere la sua attuale
attivita lucrativa. Non esiste dunque un'indicazione relativa al mercato del lavoro (cfr. SVR
2000 ALV N° 2 e consid. 2.3). Va comungue rilevato che la domanda andrebbe comungque
respinta anche applicando la giurisprudenza cantonal e ticinese (cfr. SVR 1996 ALV N° 58;
Vedi pure: D. Aeppli, "La situation des chomeurs en fin de droit en Suisse” inLaVie
économique 5/2000 pag. 46 seg. (48)) che, in merito a miglioramento dell'idoneita al
collocamento, e piul largarispetto aquelladel TFA (cfr. consid. 2.3 e DLA 1995 p. 48-51,
per un‘analisi critica della giurisprudenza federale, cfr. D. Cattaneo, "Les mesures
préventivesdelaLACI" in CGRSS N° 11-1993 pag. 19 seg., in particolare 34-37). Infatti,
|'assicurazione contro |a disoccupazione ha giafinanziato il precedente corso atto afavorire
I'inserimento professionale dellaricorrente. Quel corso le ha permesso di apprendere le
conoscenze fondamentali dellalinguaitaliana. Ogni ulteriore corso nellalinguaitaliana,
rappresenterebbe, nella presente fattispecie, unaformazione di base, che non deve essere
finanziato dall'assicurazione contro la disoccupazione, secondo la giurisprudenza federale
citata (cfr. consid. 2.3). La decisione impugnata deve dunque essere confermata.” In
quell'occasione il TCA avevafatto riferimento a due sentenze del Tribunale federale delle
assicurazioni (dal 1° gennaio 2007: Tribunale federale). Nella prima sentenza C 253/94 del
14 marzo 1995, che riguarda un corso intensivo di tedesco frequentato da un assicurato,
cuoco di professione, il TFA s € cosi espresso: " (...) 2.- Nach den Abklérungen des
Arbeitsamtes bei friheren Arbeitgebern (vgl. kantonale Vernehmlassung vom 31. August
1994) konnten die Deutschkenntnisse des Beschwerdef iihrers zwar noch verbessert werden,
doch sind sie fur den Einsatz in der Kiiche ausreichend. Dem Beschwerdefihrer wére es
daher mdglich, auf dem fir ihn in Betracht fallenden Arbeitsmarkt eine angemessene Stelle
zu finden. Wohl kénnten vertiefte Sprachkenntnisse die Vermittlung erleichtern. Ein bloss
theoretischer Vorteil hinsichtlich der Vermittlungsfahigkeit gentigt den Anforderungen von
Art. 59 Abs. 3 AVIG jedoch nicht. Vielmehr muss die Wahrscheinlichkeit dargetan sein,
dass die Vermittlungsfahigkeit durch eine im Hinblick auf ein konkretes berufliches Ziel
Absolvierte Weiterbildung im konkreten Fall tatschlich und in erheblichem Masse
gefordert wird (ARV 1988 Nr. 4 S. 31 Erw. 1c, 1987 Nr. 12 S. 114 Erw. 2c). Eine solche
Wahrscheinlichkeit ist hier nicht gegeben. Daran kdnnen die VVorbringen in der



V erwaltungsgerichtsbeschwerde nichts éndern. 3.- a) Ungeachtet der fehlenden
arbeitsmarktlichen Indikation ist der Anspruch des Beschwerdefiihrers auch aus folgendem
Grund zu verneinen: Anders asin den in Erwéagung 1 erwéhnten Urteilen des
Eidgendssischen Versicherungsgerichts steht hier nicht die Frage zur Diskussion, dass ein
Versicherter eine andere Sprache erlernen will als digjenige des Sprachraums, in dem er lebt
und arbeitet. Vielmehr will der Beschwerdefuhrer, welcher der franzdsischen und
englischen Sprache méachtig ist, Kenntnisse der hiesigen (deutschen) Sprache erwerben und
verbessern. Als Grundform menschlicher Verstandigung kommt der Sprache auch in der
Arbeitswelt eine zentrale Bedeutung zu. Der Erwerb der Sprache im jeweiligen Sprachraum
ist deshalb Teil der Grundausbildung, die grundsétzlich nicht zu Lasten der
Arbeitslosenversicherung geht. Zwar schliesst dies nicht aus, dass die
Arbeitslosenversicherung in besonderen Féllen al's Eingliederungsmassnahme auch die
sprachlichen Grundkenntnisse fremdsprachiger Auslander fordert (vgl. Gerhards,
Kommentar zum Arbeitslosenversicherungsgesetz, N 23 f. zu Art. 59 AVIG), dochist die
Grenze zwischen der Grundausbildung einerseits und den Praventivmassnahmen anderseits
eng zu ziehen. Die Vermittlung von sprachlichen Grundkenntnissen durch die
Arbeitslosenversicherung ist auf einem niedrigen Niveau (vgl. Gerhards, aa.O., N 23) und
nur fur eine beschrankte Zeit zu gewahren. Sodann ist zu beachten, dass es zum sozial
ublichen gehdrt, eine Sprache zu erlernen, um gesellschaftlich und bildungsmassig den
Anschluss in neuen Sprachraum sicherzustellen. Insoweit aber die Aneignung von
Sprachkenntnissen diesem Ziel dient, ist sie nicht Sache der Arbeitslosenversicherung. b)
Der Beschwerdefuhrer, dessen Muttersprache franzosisch ist, hat in X. den Beruf eines
Kochs gelernt. Heute lebt er in der Deutschschweiz und ist mit einer Schweizerin
verheiratet. Aus den Rechtsschriften und dem aktenkundigen Verhalten ist sein Wille
ersichtlich, sich hier sprachlich zu assimilieren und beruflich Fuss zu fassen. Es ist daher
davon auszugehen, dass er sich auch dann um méglichst gute Deutschkenntnisse bemiiht
hétte, wenn er nicht arbeitslos geworden wére. Die Verbesserung der deutschen Sprache
gehort somit zu sozial Ublichen und fallt nicht in den Leistungsbereich der
Arbeitslosenversicherung.” Nella seconda sentenza (C 56/93 dell'8 luglio 1993), trattandosi
di unaausiliariadi cucina, di lingua madre ungherese, che chiedevadi poter frequentare un
corso di approfondimento nellalingua tedesca, la nostra Massima I stanza hainvece
rilevato: " (...) 2.- Die Beschwerdefiihrerin besuchte nach ihrer Einreisein die Schweiz
1990 zuerst einen Deutschkurs an der Primar - und Volkshochschulein Vom 21. April bis
10. Juli 1992 absolvierte sie - als Praventivmassnahme der Arbeitslosenversicherung - einen
Deutsch-Intensivkurs an der - Schule in, wobei sie aufgrund ihrer bereits befriedigenden
Sprachkenntnisse mit der Stufe 2 beginnen konnte. Zu dessen Erganzung wurden ihr von
der Arbeitslosenversicherung sodann funf Privatstunden fir Grammatik an der gleichen
Schule bewilligt, die sieim Mai und Juni 1992 erhielt. Mit den auf diese Weise erworbenen
Kenntnissen verfiigt die Beschwerdefhrerin Gber gentigende Kenntnisse der deutschen
Sprache, um auf dem fir sie in Betracht fallenden, breiten Arbeitsmarkt eine angemessene
Stelle zu finden. Die Verwaltung hat zutreffend dargelegt - und dieswird in der

V erwaltungsgerichtsbeschwerde zu Recht nicht bestritten -, dass es der Beschwerdefihrerin
zumutbar ist, auch Arbeitsstellen anzunehmen, dieihrer in der CSFR absolvierten
Ausbildung nicht entsprechen. Wohl vermégen vertiefte Sprachkenntnisse die Vermittlung
zu erleichtern. Ein bloss theoretisch méglicher Vorteil hinsichtlich der
Vermittlungsfahigkeit gentigt den Anforderungen von Art. 59 Abs. 3 AVIG jedoch nicht.
Vielmehr muss die Wahrscheinlichkeit dargetan sein, dass die Vermittlungsfahigkeit durch



eineim Hinblick auf ein konkretes berufliches Ziel absolvierte Weiterbildung im konkreten
Fall tatsachlich und in erheblichem Masse gefordert wird (ARV 1988 Nr. 4 S. 31 Erw. 1c,
1987 Nr. 12 S. 114 Erw. 2c je mit Hinweisen). Eine solche Wahrscheinlichkeit ist hier nicht
gegeben. Daran vermdgen weder die Vorbringen in der Verwal tungsgerichtsbeschwerde
noch der Umstand, dass die Beschwerdefihrerin inzwischen eine Stelle angetreten hat, an
welcher gute Deutschkenntnisse erforderlich sind, etwas zu éndern. 3.- a) Ungeachtet der
fehlenden arbeitsmarktlichen Indikation ist der Anspruch der Beschwerdefihrerin auch aus
folgendem Grund zu verneinen: Anders alsin den in Erwégung 1 erwédhnten Urteilen des
Eidgendssischen Versicherungsgerichts steht hier nicht die Frage zur Diskussion, dass ein
Versicherten eine andere Sprache erlernen will als digjenige des Sprachraums, in dem er
lebt und arbeitet. Vielmehr will die aus der CSFR stammende Beschwerdefthrerin ihre
Kenntnisse der hiesigen Sprache erwerben und verbessern. Als Grundform menschlicher
Versténdigung kommt der Sprache auch in der Arbeitswelt eine zentrale Bedeutung zu. Der
Erwerb der Sprache im jeweiligen Sprachraum ist deshalb Teil der Grundausbildung die
grundsétzlich nicht zu Lasten der Arbeitslosenversicherung geht. Zwar schliesst dies nicht
aus, dass die Arbeitslosenversicherung in besonderen Féllen a's Eingliederungsmassnahme
auch die sprachlichen Graundkenntnisse fremdsprachiger Auslander fordert (vgl. Gerhards,
Kommentar zum Arbeitslosenversicherungsgesetz, N 23 f. zu Art. 59 AVIG), dochist die
Grenze zwischen der Grundausbildung einerseits und den Praventivmassnahmen anderseits
eng zu ziehen. Die Vermittlung von sprachlichen Grundkenntnissen durch die
Arbeitslosenversicherung ist auf einem niedrigen Niveau (vgl. Gerhard, aa.O., N 23) und
nur fur eine Beschrankte Zeit zu gewéhren. Sodann ist zu beachten, das es zum sozial
Ublichen gehort, eine Sprache zu erlernen, um gesellschaftlich und bildungsméssig den
Anschluss im neuen Sprachraum sicherzustellen. Insoweit aber die Aneignung von
Sprachkenntnissen diesem Ziel dient, ist sie nicht Sache der Arbeitslosenversicherung. b)
Die BeschwerdefUhrerin hat in der CSFR eine hdhere Ausbildung genossen und ihren Beruf
al s technische Fachmitarbeiterin wahrend mehreren Jahren ausgelibt. Heute lebt siein der
Schweiz, ist mit einem Schweizer verheiratet und hat dadurch das hiesige Burgerrecht
erworben. Ausihren Rechtsschriften und dem aktenkundigen Verhalten geht deutlich der
Wille hervor, sich hier sprachlich zu assimilieren und beruflich neu Fuss zu fassen. Esist
aufgrund ihrer Ausbildung und ihrer sozialen Stellung davon auszugehen, dass die
Beschwerdefuihrerin sich auch dann um mdglichst gute Deutschkenntnisse bemiiht hétte,
wenn sie nicht arbeitslos geworden wére. Die Vervollkommnung der deutschen Sprache
Uber das von der Arbeitslosenversicherung zu gewadhrende Grundniveau hinaus gehort
somit zum sozial Ublichen und f&llt nicht in der Leistungsbereich der
Arbeitslosenversicherung.” Pertanto, in applicazione della giurisprudenza federale, in
Ticino, un corso linguistico nellalingua italiana che va oltre le conoscenze di base, equivale
aunaformazione di base che non deve, in ogni caso, essere finanziata dall'assicurazione
contro la disoccupazione. La Segreteriadi Stato dell'economia (SECO) nella Circolare sui
provvedimenti inerenti al mercato del lavoro in vigore dal 1° gennaio 2008 ha al riguardo
emanato la seguente direttiva: " Secondo la giurisprudenza costante del TFA, la
partecipazione degli assicurati stranieri ai corsi di lingue sottosta arestrizioni. L'AD puo
finanziare |'apprendimento della lingua della regione ospitante soltanto aun livello
elementare e per un periodo limitato." 2.10. Nella presente fattispecie emerge dagli atti
dell'incarto che I'assicurata dal luglio 2005 ha sempre lavorato in Svizzera soprattutto come
cameriera. Il suo collocamento non € dunque intralciato per motivi inerenti a mercato del
lavoro (cfr. consid. 2.7). D'adtra parte laricorrente ha gia seguito un corso di



perfezionamento nellalinguaitaliana della durata di due mesi a spese dell'assicurazione
contro ladisoccupazione. Di conseguenza, allaluce della giurisprudenza federale e
cantonal e dettagliatamente esposta a consid. 2.9, la decisione dell'URC di che
harifiutato di riconoscereil diritto alle prestazioni della LADI per un ulteriore corso nella
linguaitaliana frequentato dall'assicurata non puo che essere confermata.
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