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Erwagungen

E. 10

Nach Art. 22 Abs. 1 des Postgesetzes vom 17. Dezember 2010 (PG, SR 783.0) trifft die
Post- Com die Entscheide und erlésst die Verfligungen, die nach dem Postgesetz und dessen
Aus- fuhrungsbestimmungen in ihrer Kompetenz liegen. Die PostCom beaufsichtigt geméss
Art. 22 Abs. 2 Bst. e PG die Einhaltung des gesetzlichen Auftrags zur Grundversorgung
(Art. 13 - 17 PG). Darunter fallen Gesuche von Postempfangerinnen und -empfangern
betreffend die Ver- pflichtung der Post zur Hauszustellung im Sinne von Art. 14 Abs. 3 PG
und Art. 31 der Postver- ordnung vom 29. August 2012 (VPG, SR 783.10). Die PostCom ist
somit fur die Behandlung des vorliegenden Gesuchs zustandig.

E.11

Die Post bestreitet die Parteieigenschaft des Gesuchstellers und ist der Auffassung, dass es
sich vorliegend um ein Aufsichtsverfahren nach Art. 71 des Verwaltungsverfahrensgesetzes
vom 20. Dezember 1968 (VWV G, SR 172.021) handle. Der Gesuchsteller ist als Bewohner
und Eigentiimer des von der Einstellung der Hauszustellung betroffenen Hauses starker
betroffen als jedermann und weist eine besondere Beziehungsnahe
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zur Sache auf. Er hat gestiitzt auf Art. 16 der Bundesverfassung (M e nungsausserungs- und
In- formationsfreiheit) ein besonders schiitzenswertes Interesse an der taglichen Zustellung
maAg- lichst nahe am Domizil. Dem Gesuchsteller kommt daher im vorliegenden Verfahren
gemass Art. 6i.V.m. Art. 48 VwV G Parteistellung zu. Damit ndhert sich das
Aufsichtsverfahren einem ordentlichen Verwaltungsverfahren an. Der Gesuchsteller kann
somit Antrége stellen und hat Anspruch auf das rechtliche Gehor (vgl. dazu die Urteile des
Bundesverwal tungsgerichts A-6119/2015 vom 26. Mai 2016, Erw. 1.2.2 ff, und
A-6195/2015 vom 17. Mérz 2017, Erw. 3.4.1 ff, sowie die Verfligung 32/2016 der PostCom
vom 6. Oktober 2016, Ziff. 15 f). Nach diesen, die Parteistellung der Gesuchsteller
klarenden Urteilen des Bundesverwaltungsgerichts ertibrigt sich eine im Rahmen eines
Prozessantrags von der Post beantragten Feststellung Uber die Par- teistellung des
Gesuchstellers.

E.12

Zwischen den Parteien ist streitig, ob die Post zur Erbringung der Hauszustellung beim
Gesuch- steller verpflichtet ist. Zur Grundversorgung mit Postdiensten durch die Post nach
den Art. 14 -17 PG gehdrt u.a. die Hauszustellung von Briefen, Paketen, Zeitungen und
Zeitschriften an fnf bzw. sechs Wochen- tagen. Die Hauszustellung hat in allen ganzjahrig
bewohnten Siedlungen zu erfolgen, wahrend fur einzelne Haushalte, die nur mit
unverhaltnismassigen Schwierigkeiten erreichbar sind, der Bundesrat Ausnahmen vorsehen
kann (Art. 13 und Art. 14 Abs. 3 PG). Der Bundesrat hat die Hauszustellung in Art. 31 VPG



geregelt. Gemass Abs. 1 ist die Post zur Hauszustellung ver- pflichtet, wenn das betreffende
Haus zu einer Siedlung — bestehend aus mindestens funf ganz- jahrig bewohnten Hausern
auf einer maximalen Flache von einer Hektare — gehort oder die Wegzeit fir die Bedienung
eines ganzjahrig bewohnten Hauses von einer solchen Siedlung aus insgesamt nicht mehr
alszwel Minuten betragt. Praxisgemass bezieht sich diese Zeitangabe auf die Zustellung
mit motorisierten Fahrzeugen und entspricht ca. 1 km (vgl. Urteil A-6119/2015 E. 3.1 m .H.
auf den Erlauterungsbericht des UVEK zur VPG, S. 17; www.post-
com.admin.ch/Dokumentation/Gesetzgebung). Diese Regelung soll es der Post gestatten,
ihre Betriebsablaufe rationell und effizient auszugestalten. Insbesondere ist zu
berticksichtigen, dass sich Umwege des Zustellpersonals oder zeitraubende Zustellvorgénge
landesweit hochge- rechnet zur einem erheblichen Zeitverlust summieren kdnnen und damit
dem offentlichen Inte- resse an einer Postorgani sation nach wirtschaftlichen Kriterien und
einer einfachen, effizienten Zustellung zuwiderlaufen (vgl. Urteil A- 6119/2015 E. 3.2 m.
H. auf weitere Urteile des Bundes- gerichts und des Bundesverwaltungsgerichts). Die Post
ist nicht zur Hauszustellung verpflichtet, wenn unverhaltnisméassige Schwierigkeiten, wie
schlechte Strassenverhaltnisse oder die Ge- féahrdung des Zustellpersonals, in Kauf zu
nehmen sind (Art. 31 Abs. 2 Bst. aVPG).

E. 13

Bei der Liegenschaft des Gesuchstellers handelt es sich um ein einzelstehendes Haus. Im
Um- kreis einer Hektare liegen keine weiteren ganzjahrig bewohnten Hauser. Die Wegzeit
zum Zu- rucklegen der 2,1 km langen Strecke von der néchstgelegenen Siedlung —
vorliegend vom 0stli- chen Ortsrand von Y — betragt rund vier Minuten ein Weg bzw.
gesamthaft rund acht Minuten fur den Hin- und Riickweg. Nicht berlicksichtigt werden
kann, dass die Post dstlich von Y , also ausserhalb einer Siedlung nach Art. 31 Abs. 1
Bst. a VPG, noch zu einzelnen Hausern zustellt. Die Wegzeit nach Abs. 1 Bst. b ist vom
néchstgel egenen Siedlungsrand (ge- mass Bst. @) zu messen, und nicht vom letzten, von der
Post bedienten Haus. Damit sind die V oraussetzungen fir die Verpflichtung der Post zur
Hauszustellung vorliegend nicht erfullt.

E.14

Die Post bietet dem Gesuchsteller al's Ersatzlésung fur die Hauszustellung geméss Art. 31
Abs. 3 VPG einen anderen Zustellort an, ndmlich eine Postfachanlagein Y , W

oder Z . Zudem ist sie bereit, einen auf Kosten des Gesuchstellers errichteten
Hausbriefkasten beim letzten bedienten Haushalt an der Adresse Route de Z XX in

Y zu bedienen. Der Gesuchsteller und seine Frau sind motorisiert. Allfallige Grinde
wie Krankheiten oder Ge- brechlichkeit, die eine Abholung der Sendungen al's unzumutbar
erscheinen lassen wiirden, sind nicht ersichtlich und werden auch nicht vorgebracht.
Gemass Bundesverwaltungsgericht verletzt die Post erst dann ihre Verpflichtung, eine
valable Ersatzl 6sung anzubieten, wenn sich
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samtliche ihrer Vorschlége als unpraktikabel, d.h. unverhaltnismassig, erweisen (Urteil A-
6195/2015 vom 17. Mérz 2017, Erw. 4.6.3). Diesist vorliegend nicht der Fall. Die PostCom
prift die von der Post vorgeschlagenen Ersatzl6sungen auf die Verhaltnismassigkeit hin,
ordnet aber selber keine eigenen Ersatzlsungen an (vgl. Urteil A-6195/2015 vom 17. Mé&rz
2017, Erw. 4.6.3.2). Die von der Post im Schreiben vom 6. November 2016
vorgeschlagenen Ersatzl6sun- gen sind daher als verhaltnisméssig anzusehen.




E. 15

Damit ist das Gesuch abzuweisen. Bei diesem Verfahrensausgang ist dem Gesuchsteller die
Entscheidgebtihr von Fr. 200.- aufzuerlegen (Art. 4 Bst. h des Geblhrenreglements der
Post- kommission).
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[11. Entscheid Gestiitzt auf diese Erwagungen wird verflgt:

Export aus OpenCaseLaw (CCO0). Verbindlich ist allein der vom erlassenden Gericht vertffentlichte
Originatext. Quellen-URL siehe oben.



