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Erwagungen

E. 1

ere section dans la cause Madame A représentée par Me Manuel Bolivar, avocat
contre INSTANCE D'INDEMNISATION LAVI EN FAIT 1) Par jugement du 17 juillet
2014 ( JTDP/446/2014 ), le Tribunal de police a, notamment, reconnu Monsieur

B coupabl e de tentative de brigandage, de |ésions corporelles ssmples qualifiées et
d’infraction alaloi fédérale sur les étrangers du 16 décembre 2005 (LEtr - RS 142.20). Il
était condamné a une peine privative de liberté de dix-huit mois sous déduction de cent
septante-cing jours de détention avant jugement. |l était mis au bénéfice du sursis. Le délai
d’ épreuve était fixé a quatre ans.![endif]>![if> M. B était par ailleurs condamné a
payer alavictime, Madame A (ci-apres: Mme A ), atitre de réparation du
tort moral, CHF 8'000.- avec intéréts a5 % dés le 15 décembre 2013 ainsi qu’ atitre de
réparation de la perte de gain CHF 14’ 217.- avec intéréts moyen a5 % des e 8 avril 2014.
Mme A était renvoyée aagir par lavoie civile pour les prétentions liées ala perte de
gain future (art. 126 al. 3 du code de procédure pénale suisse du 5 octobre 2007 -

CPP- RS 312.0). 2) L’ appel interjeté par M. B contre le jugement precité a été rejeté
par arrét de la chambre pénale d’ appel et de révision de la Cour de justice du 18 septembre
2015 ( AARP/430/2015).![endif]>![if> 3) Le 17 mars 2016, Mme A adépose une
requéte en indemnisation aupres de I’ instance d’indemnisation (ci-apres : I’ instance)
instaurée par laloi fédérale sur I’ aide aux victimes d infractions du 23 mars 2007 (loi sur

I’ aide aux victimes, LAVI - RS 312.5). Elle concluait a une indemnisation de CHF 10'000.-
au titre de tort moral et CHF 24'950.- au titre de la perte de gain jusgu’ au 31 décembre
2014.!'[endif]>![if> 4) Par ordonnance du 2 septembre 2016 (n° 2016/3'583), I’ instance
d’indemnisation a alloué une somme de CHF 6'000.- atitre de réparation morale aMme

A et aalloué CHF 1'241.20 au titre de perte de gain pour la période du 15 décembre
au 31 décembre 2013. ![endif]>![if> Danslanuit du 14 au 15 décembre 2013, aux environs
de 3 h, dansles escaliers du parking du centre commercial C , Sisavenue d’ a
Geneve, dorsque Mme A et Madame D (ci-aprés: MmeD ),
péripatéticiennes, étaient en compagnie de deux clients, Messieurs E etF , ce
dernier avait donné un coup de poing au visage de Mme D et avait dirigé un couteau
au niveau du haut du corps de cette derniere. Mme A avait alorstenté de s'interposer
avec son bras gauche pour empécher que Mme D ne soit touchée. M. F avait
de cefait donné un coup de couteau au niveau du bras gauche de Mme A . Selon
constat médical établi le 16 décembre 2013 par le Dr G du service de chirurgie
orthopédique et traumatologique de I’ appareil moteur des Hopitaux universitaires de
Geneve (ci-apres: HUG), Mme A présentait une plaie superficielle et une plaie
profonde sur I’ avant-bras gauche ainsi qu’ une contusion frontale. Elle était en incapacité de
travail du 15 au 30 décembre 2013. Selon |’ attestation du 15 avril 2014 de Madame

H , psychologue, Mme A avait présenté un état de stress post-traumatique,




dont une incapacité aréaliser ses activités professionnelles. Néanmoins, cet état avait
progressivement évolué vers le mieux aprés quel ques séances. D’ apres |e constat médical
du 15 juillet 2014, rédigé par le Dr | , de I’ unité interdisciplinaire de médecine et de
prévention de laviolence des HUG, Mme A avait consulté son unité a deux reprises
le 10 et 15 juillet 2014 ; il constatait la présence d’ un état de stress post-traumatique sévere
impactant son quotidien et sa capacité de travail. La prise d’ antidépresseurs et de
somniféres, et la poursuite de la psychothérapie s’ étaient avérées nécessaires. D’ apres le
constat médical du 15 juillet 2014 rédigé par la Dresse J du service de médecine de
premier recours des HUG, Mme A présentait un déficit de force musculaire tant ala
flexion des doigts de lamain gauche qu’ alaflexion de I’ avant-bras gauche. Devant
I’instance, le 12 mai 2016, Mme A avait déclaré avoir encore des séquelles suite a

I’ agression. Elle gardait deux cicatrices au bras gauche et n’avait plus de force. Le tendon
de |’ avant-bras avait été sectionné. Les médecins avaient dit qu’ils ne pouvaient rien faire
de plus. Celafaisait troismois qu’ elle vivait a Barcelone. Elle ne pouvait pastravailler a
cause de samain. Elle avait d0 par conséquent résilier le bail de samaison et envoyer ses
trois enfants vivre a Saint-Domingue chez sa mére. Elle n’arrivait plus a envoyer autant
d’argent chez elle. Apres|’agression elle se sentait moins en sécurité et parfois menacée par
des clients. Son caractére avait changé. Elle était devenue plus agressive. Elle avait été
suivie par Mme H et était toujours suivie par un autre psychologue qui lui donnait
des médicaments pour dormir. Elle n’avait pas d’ assurance perte de gain. Elle ne s était
jamais déclarée officiellement a Genéve et avait commencé son activité en mars 2013.

L’ association Aspasie avait attesté, sur la base des renselgnements communiqués par Mme
A , Que cette derniére ' aurait pas pu exercer son activité professionnelle suite a

|’ agression dont elle avait été victime du 15 décembre 2013 au 20 janvier 2014. Dés cette
date, elle aurait repris son activité a 50 %. La déclaration fiscale 2013 mentionnait un gain
annuel de CHF 37'241.- soit CHF 3'103.- mensuels. En considérant le certificat médical
attestant d’ une incapacité de travail pour la période du 15 au 30 décembre 2013 et la
déclaration fiscale pour I’ année 2013, seuls éléments probants — I’ attestation d’ Aspasie

n’ étant fondée que sur les propres déclarations de Mme A —, laperte de gain avérée
S éevait a CHF 1'241.20 (80% de CHF 3'103.- divisé par 2, soit I’ équivalent de deux
semaines d' arrét de travail). Le montant de CHF 1'241.20 lui était alloué. Concernant le
montant de I’indemnisation pour le tort moral suite al’ agression, Mme A avait
présenté plusieurs plaies dont une profonde sur |’ avant-bras gauche ainsi qu’ une contusion
frontale. Elle avait été mise en arrét de travail du 15 au 30 décembre 2013. Quelques mois
plustard, elle avait présenté un déficit de force musculaire alaflexion des doigts de lamain
gauche et & celle de I’ avant-bras gauche. Elle avait toutefois souffert d’ un état de stress
post-traumatique sévere impliquant la prise d’ antidépresseurs et de somniféres. Son état
psychologique avait toutefois bien évolué aprés quel ques séances chez la psychologue.
L’instance estimait qu’ une somme de CHF 6'000.- pour la réparation du tort moral était de
nature atenir compte de maniere équitable et proportionnée du traumatisme subi par Mme

A . 5) Par acte du 5 octobre 2016, Mme A ainterjeté recours devant la
chambre administrative de la Cour de justice (ci-aprés : la chambre administrative). Elle a
conclu, préalablement, al’ audition de Madame K et de Madame L :

travailleuses sociale al’ association Aspasie. Principalement, I’ ordonnance précitée devait
étre annulée et CHF 34'950.- devaient lui étre octroyés au titre de réparation du dommage
matériel et du tort moral alacharge del’instance, le tout sous suite de « frais et

dépens ».![endif]>![if> Concernant |a perte de gain, il existait une difficulté majeure pour



une prostituée a en apporter la preuve. Dans le cadre de cette activité, aucune facture ou
fiche de paie ne pouvait étre versée ala procédure. La seule possibilité consistait a analyser
de maniere approfondie I’ impact économique sur le chiffre d’ affaires avant et apres

I’ événement, ce que larecourante avait fait aupres de |’ association Aspasie, laquelle avait
établi deux déclarations de revenu pour les périodes d’incapacité de travail. L’ existence et
le montant du dommage di a son incapacité totale, puis partielle, de travail étaient
démontrés. Le dommage matériel relevait d’ une question de fait et non de droit. Le fait que
larecourante ait été durablement et notablement limitée dans sa capacité de travail, de sorte
asubir une perte de gain, avait été retenu par le Tribunal de police. Celui-ci avait
effectivement estimé que ce dommage avait été suffisasmment établi par les preuves
apportées, les circonstances de son activité et les conséguences de |’ agression sur sa
capacité de gain. || éait par ailleurs faux de dire que I’ incapacité de travail n’ était pas
établie. Deux constats médicaux, une attestation médicale ains qu’ une attestation d’ une
psychologue, piéces circonstanciées et complétes, avaient été versées au dossier. Méme a
retenir que les montants n’ étaient pas prouves, I’ instance ne pouvait écarter |’ existence d’ un
dommage et devait le fixer éguitablement en considération du cours ordinaire des choses.
Concernant le montant alloué au titre de tort moral, la recourante avait été lavictime d’ une
agression violente au couteau au cours de laquelle elle avait subi des |ésions corporelles et
avait cru mourir. Elle avait souffert des suites de cet événement, objectivement
traumatisant, et avait présenté un symptéme de stress post-traumatique sévére, avec impact
non négligeable sur le quotidien, en particulier sur la capacité de travail. Elle avait da
consulter un thérapeute et prendre des médicaments. Elle avait ainsi é&té gravement atteinte
dans son intégrité psychique, comme le démontraient |es certificats médicaux, |’ attestation
médicale et celle de la psychologue. Le Tribunal de police avait retenu une indemnité a
hauteur de CHF 8'000.- pour ce poste. || était incompréhensible et contraire au droit que
I’instance S en soit écartée. Par ailleurs, I'instance avait procédé a une constatation
manifestement inexacte des faits et avait verse dans |’ arbitraire. Le montant de CHF 6'000.-
était de nature a heurter de maniére choguante le sentiment de justice et d’ équité. L’ instance
avait retenu que I’ état psychologique avait bien évolué aprés quel ques séances chez la
psychologue. Cette constatation des faits était inexacte. Tel que cela ressortait du
proces-verbal de |’ audition devant I’ instance d’indemnisation du 12 mai 2016, la
recourante, deux ans et demi apres les faits, avait encore des séquelles suite al’ agression.
Elle gardait deux cicatrices au bras gauche et n’ avait plus de force. Elle ne pouvait plus
travailler a cause de samain. Elle était toujours suivie par un psychologue qui lui donnait
des médicaments pour dormir. Son caractére avait changé et elle était devenue plus
agressive, cela sans compter les mois de souffrances physiques et psychiques intenses

gu’ elle avait subis suite al’ agression. 6) Par courrier du 18 octobre 2016, I'instance a
informé la chambre de céans que le recours n’ appelait pas d’ observations de sa part. Elle
persistait dans ses conclusions. ![endif]>![if> 7) La chambre de céans a procédé a une
audience de comparution personnelle des parties et d’ enquétes le 2 mars 2017.
I[endif]>![if> a Larecourante allait « comme ci comme ¢a». Tout était tres difficile. Elle
prenait des médicaments tous les jours car elle n’arrivait plus a dormir et le bras lui faisait
mal tout le temps. Concernant son bras, la situation était stable. Elle n’ avait pas de force
dans le bras gauche, ce qui impliquait qu’ elle faisait les ménages avec son bras droit.
Celui-ci seressentait de tous ces efforts et son épaule était devenue douloureuse. Le 27
février 2017, elle avait été consulter un médecin pour des vertiges et une pression tres forte
dans sa poitrine. Satension était trop haute. Elle réfléchissait trop. Il lui avait conseillé



d aller consulter un psychologue. Elle avait cessé son précédent suivi début 2016. Elle
devait retourner en mars 2017 chercher une nouvelle ordonnance pour I’ ibuproféne. Le
Lorazepam avait été prescrit pour une année. Elle faisait des ménages, al’ heure, quand il y
en avait. Larecourante connaissait Mme D avant |’ agression. Toutes deux avaient
pris contact avec Aspasie avant |’ agression, puisqu’il s agissait d’ une association qui
donnait des préservatifs, aidait lesfilles qui travaillaient, offrait des cafés et des fruits. Elle
avait eu des contacts avec plusieurs personnes d’ Aspasie . Sur consells d autres

travailleuses du sexe, Mme A avait pris contact avec Mme K pour remplir la
déclaration fiscale, car celle-ci parlait espagnol. C' était avant I’ agression. Dans cet
entretien, elles n’avaient pas parlé de chiffres, car Mme K lui avait indiqué que

C'était encore trop tot pour remplir la déclaration. Elles n’ avaient parlé chiffres qu’ apres

I’ agression. Elle n’avait pas pu reprendre une activité nocturne car « tout était trés différent
lanuit ». Elle avait plus peur, il y avait moins de monde, moins de gens et « on pensait que
tout le monde pouvait étre pareil al’ agresseur ». |l faisait plutot froid en Suisse, ce qui
impliquait que les gens étaient tres couverts, avec des manteallx, voire des capuches et

gu’ on ne les voyait pas bien. Elle craignait que cela soit |la méme personne qui revienne.
Elley pensait toujours. Quelqu’ un était une fois venu avec une sorte de pince. Elle avait eu
trés peur et elle |’ avait presque agressé. Elle sortait de moins en moins la nuit. Elle avait eu
de moins en moins de travail et avait fini par partir vers 2016 environ. L’ agression |’ avait
complétement changée. Elle n’ était plus laméme. Elle n’ avait plus de joie de vivre.
Economiquement aussi, tout était trés différent. Elle pensait qu’ €lle aurait pu mourir. Elle
avait refusé de passer devant son agresseur. Ceci |’ avait vraiment marqué car si elle avait
€té devant lui, il I’aurait tuée ou aurait tué Mme D . Depuis|’agression, elle n’ avait
plus confiance en personne. b. Madame K , collaboratrice socio-juridique a Aspasie
connaissait Mme A depuis décembre 2013. Elle produisait le formulaire servant a
déterminer le revenu net pour |’ établissement de la déclaration fiscale pour prostitué(e)
exercant a Genéeve. Aspasie utilisait réguliérement ce formulaire, mis au point d’ entente
avec |’administration fiscale cantonale (ci-aprés : AFC-GE) depuis plus de dix ans, tant
pour remplir les déclarations fiscales que lorsqu’ une déclaration de revenu était nécessaire
(par exemple, pour larecherche d’ un appartement). Il s agissait d’ une profession
particuliére ou les femmes n’ avaient ni regus, ni comptabilité. La méthode pour établir les
revenus correspondait a cette profession particuliére. Ce formulaire était généralise, a savoir
utilisé non seulement par Aspasie, mais aussi par lesfiduciaires ou les personnes qui
remplissaient seules leur déclaration. Les notions de temps complet ou de temps partiel pour
ce métier étaient mentionnées afin de se rapprocher au maximum des notions usuelles. Ces
termes reflétaient un ordre de grandeur et leur réalité. Aspasie suivait environ deux cent
cinguante personnes et aidait a remplir des déclarations fiscales pour plus de cent d entre
elles. Lorsqu’ elle avait rencontré Mme A , il S'agissait de faire une déclaration de
revenu, alasuite de |’ agression. A son souvenir, lorsqu’ elle avait rempli ces documents
avec Mme A , C'était pour |’ assistance juridique. Lesrevenus de Mme A ,
|égérement inférieurs a CHF 4'000.- par mois, lui apparaissaient parfaitement usuels pour
les Paguis. Lorsgu’ elle avait mentionné dans les déclarations de revenus que Mme A

N’ avait pas pu reprendre son activité a temps complet, elle se fondait non seulement sur les
déclarations de I’ intéressée qui lui indiquait ne pas pouvoir payer son loyer et ne pas
pouvoir travailler, mais aussi sur les discussions en équipe. Les situations d’ agressions
étaient des cas discutés en équipe et généralement connus de |’ équipe. Certaines collégues
tournaient dans le quartier et discutaient aussi avec les femmes. Ces collégues faisaient



aussi un retour sur ce que lestravailleuses leur avaient dit. Ces éléments contribuaient a
établir la situation des intéressées. En |’ espece, tous les échos étaient concordants avec ce
gue déclarait Mme A . Il était évident qu’' ala suite d’ une agression, une femme avait
une diminution de revenus. Outre toutes |les démarches administratives nécessaires qui
prenaient du temps, la crainte de travailler (ne plus oser descendre ; |’ attention portée de
facon accrue aux clients qui se présentaient ; le fait de ne plus monter avec n’importe qui)
faisait que le rapport au travail éait différent. c. Madame L travaillait pour Aspasie
depuis plus de seize ans. Le formulaire avait été établi avec I’ AFC-GE plus de quinze ans
auparavant. Aspasie en remplissait plus d’ une centaine par année. Celui-ci permettait tant
de remplir les déclarations fiscales que d’ établir les déclarations de revenus. L’ argent gagné
dans cette activité ne se conservait pas comme dans d’ autres activités. La gestion était
souvent au jour le jour. Aingi, certains bailleurs avaient des exigences parfois journaliéres.
Les femmes réunissaient I’ argent et s acquittaient de leurs dépenses pour certaines choses
au jour le jour. Pour ce motif, pour établir le revenu des travailleurs du sexe, Aspasie partait
de leurs dépenses tant professionnelles que privées (y compris les sommes éventuellement
envoyées al’ étranger) et en déduisait ce qui leur était nécessaire au minimum pour vivre. IIs
procédaient alors a un gjustement éventuel du montant brut mensuel a déclarer. Cette fagon
de faire était agréée par I’ AFC-GE compte tenu de I’ absence de documents (fiches de
salaire, comptabilité, etc.). Le montant des CHF 3'000.- bruts par mois en 2013 était usuel,
voire méme plutét bas par rapport aux personnes qui les consultaient. Les usageres

d’ Aspasie étaient plutét des personnes qui rencontraient des difficultés. Aspasie suivait

guel ques personnes qui avaient été victimes d’ agression dans le cadre de leur travail ou sur
un lieu proche de celui-ci. Lareprise de |’ activité professionnelle était extrémement
difficile, certaines personnes pouvant méme ne jamais reprendre. Il existait une exposition
directe de latravailleuse par son activité. Les femmes ne S en remettaient pas facilement.

L’ absence d’ assurance perte de gains entrainait aussi des difficultés. L’ activité de nuit
augmentait les risques. Méme sans avoir été agressées, certaines femmes cessaient de
travailler lanuit. Lareprise d une activité professionnelle, suite a une agression,
uniquement le jour était dans |’ ordre des choses. Une femme agressée ne souhaitait pas
forcément que toute |’ équipe d’ Aspasie soit au courant. Lorsqu’ elle avait rédigé les
déclarations de revenus pour Mme A , celles-ci se fondaient tout alafoissur les
propos de Mme A , qu’ elle considérait comme parfaitement cohérents et compatibles
avec sa situation, sa propre analyse de la situation ainsi que des discussions qui avaient pu
avoir lieu avec d autres personnes qui travaillaient a Aspasie. 8) Une seconde audience

d enquétes s est tenue le 6 avril 2017. ![endif]>![if> MmeH ,

psychol ogue-psychothérapeute, aindiqué que Mme A avait de « grosses »
difficultés arester seule sur son lieu de travail, a savoir dans une chambre avec une porte
fermée. Elle avait demandé a ses collegues de rester vigilantes a son égard. Malgré cette
mesure, exercer sa profession restait tres difficile, voire impossible pour elle. Elle avait des
« flash-back » par rapport au visage, attitude ou comportement des clients qui se
présentaient. C' était paralysant. Elle devait analyser pendant quel ques minutes la personne
qui se présentait pour savoir si ' était possible de rester avec elle. L’idée de recommencer
son activité la paralysait plus qu’ autre chose. C' était une grosse frayeur. Apres|’ agression,
I’idée qu’ elle aurait pu mourir et par voie de conséquence que son travail pouvait I’amener a
lamort, |I’avait fait douter de ses compétences et de sa capacité a poursuivre son activité.
Elle s éait poseé la question d’ un changement professionnel. Son suivi avait constitué en
cing séances de soixante minutes, dans le cadre delaLAV|I, du 20 février 2014 au 14 avril



2014. Son intervention s était terminée au motif que le suivi de Mme A nécessitait
d’ étre congu along terme et par un médecin tant du point de vue somatique que pour un
volet psychiatrique. Au moment ou elle |’ avait quittée, larecourante n’ allait pas trés bien.
Durant la période ou elle la suivait, elle en était ala deuxiéme ou troisiéme reconstitution
desfaits. Lavictime doutait beaucoup d’ elle-méme et du fait d’ étre crue. Elle était dans une
souffrance en continu. Sur un plan économique, €lle vivait dans une grande inquiétude. Elle
n'avait plus de revenus, ce qui avait des conséquences gravissimes pour ses besoins
primaires, le loyer par exemple, ou méme |’ empéchaient d’ aller voir son enfant. A cause de
I”enquéte, elle avait I'interdiction de quitter leterritoire, ce qui I'isolait de plusen plus. Il lui
paraissait logique, compte tenu de ce qu’ elle avait constaté en avril 2014, que Mme

A ait présenté une incapacité de travail qui se soit prolongée, de son expérience,
quelques mois. 9) Par courrier du 25 avril 2017, larecourante aindiqué qu’ elle n’avait pas
d observations apres enquétes a formuler.![endif]>![if> 10) Par pli du 2 mai 2017, les
parties ont été informées que la cause était gardée ajuger. ![endif]>![if> EN DROIT 1)
Interjeté en temps utile devant la juridiction compétente, le recours est recevable (art. 132
delaloi sur I'organisation judiciaire du 26 septembre 2010 - LOJ-E205; art. 62 d. 1 let. a
delaloi sur laprocédure administrative du 12 septembre 1985 - LPA - E5
10).![endif]>![if> 2) Le présent litige porte sur |’ indemnité pour perte de gain et celle pour
tort moral.![endif]>![if> 3) a. Toute personne qui a subi, du fait d'une infraction, une
atteinte directe a son intégrité physique, psychique ou sexuelle (victime) adroit au soutien
prévu par laloi (art. 1 al. 1 LAVI).![endif]>![if> L'aide aux victimes comprend notamment
I’indemnisation (art. 2 let. d) et laréparation morale (art. 2 let. e LAVI) b. Lavictime et ses
proches ont droit a une indemnité pour le dommage qu'ils ont subi du fait de I'atteinte ou de
lamort delavictime (art. 19 a. 1 LAVI). Le dommage est fixé selon les art. 45
(dommages-intéréts en cas de mort) et 46 (dommages-intéréts en cas de |ésions corporelles)
delaloi fédérale du 30 mars 1911, complétant le Code civil suisse (CO, Code des
obligations - RS 220) (art. 19 al. 2 LAVI). Le montant de I'indemnité est de CHF 120'000,-
au plus; s ce montant est inférieur a CHF 500,- aucune indemnité n'est versee (art. 20 a. 3
LAVI). c. Lavictime et ses proches ont droit a une réparation morale lorsque la gravité de
I'atteinte le justifie ; les art. 47 et 49 du CO sappliquent par analogie (art. 22 a. 1 LAVI).
Le montant de laréparation morale est fixé en fonction de la gravité de |'atteinte (art. 23 al.
1 LAVI). Il ne peut excéder CHF 70'000.-, lorsgue I'ayant droit est lavictime (art. 23 al. 2
let. aLAVI). d. Aucun intérét n'est dd pour I'indemnité et la réparation morale

(art. 28 LAVI). 4) Lanotion du dommage au sensde laLAVI correspond de maniére
générale acelle du droit de laresponsabilité (ATF 133 |1 361 consid. 4 et les références
citées; arréts du Tribunal fédéral 1C 244/2015 du 7 aot 2015, consid. 3.2 ; 1C_845/2013
du 12 septembre 2014 consid. 5).![endif]>![if> La notion de dommage au sensdelaLAVI
correspond de maniére générale a celle du droit de la responsabilité civile (ATF 133 11 361
consid. 4 p. 363 et les références citées). Il peut ainsi étre renvoyé aux principes poses par
I'art. 46 a. 1 CO en cas de lésions corporelles (ATF 128 11 49 consid. 3.2 p. 51); I'art. 19

a. 2 LAVI y fait d'ailleurs actuellement expressément référence (arrét du Tribunal fédéral
1C 845/2013 du 2 septembre 2014 consid. 5 et les réf. cit.; Stéphanie CONVERSET, Aide
aux victimes d'infractions et réparation du dommage, thése 2009, p. 195 ss). Cependant, le
|égislateur a choisi de ne pas reprendre en tous pointsle régime civil (ATF 133 11 361
consid. 5.1 p. 364) et I'instance LAV peut donc au besoin sen écarter (ATF 129 11 312
consid. 2.3 p. 315). Aingi, toutes les prétentions résultant des dispositions sur la
responsabilité civile ne fondent pas nécessairement le droit a une aide financiére au sens de



lalégislation sur I'aide aux victimes, puisgue celle-ci ne couvre notamment pas e dommage
purement patrimonial et/ou économique (art. 19 a. 3 LAVI). Des solutions spécifiques sont
donc possibles, méme si des différences en matiere de détermination du dommage ne se
justifient qu'exceptionnellement (arrét 1C_845/2013 du 2 septembre 2014 consid. 5 et les
réf. cit.). Danstous les cas, lorsqu'une des conditions des art. 41 ss CO fait défaut, une
indemnisation LAV n'entre pas en considération (ATF 133 11 361 consid. 5.1 p. 364). Le
systéme d'indemnisation instauré par laLAV| est subsidiaire par rapport aux autres
possibilités d'obtenir réparation que la victime possede d§ja (art. 4 LAVI). Ainsi, au regard
des particularités de ce systeme d'indemnisation, le Tribunal fédéral arelevé quele
|égislateur n'avait pas voulu assurer alavictime une réparation pleine, entiére et
inconditionnelle du dommage (arrét du Tribunal fédéral 1C_296/2012 du 6 novembre 2012
consid. 3.1 et les références citées, notamment ATF 131 |1 121 consid. 2.2 ; 129 1| 312
consid. 2.3 ; 12511 169 consid. 2b/aa). 5) ateneur del'art. 46 al. 1 CO, en cas delésions
corporelles, lapartie qui en est victime adroit au remboursement des frais et aux
dommages-intéréts qui résultent de son incapacité de travail totale ou partielle, ainsi que de
|'atteinte portée a son avenir économique.![endif]>![if> Pour déterminer |es conséquences
pécuniaires de |'incapacité de travail, il faut estimer le gain qu'aurait obtenu le 1ésé de son
activité professionnelle sil n‘avait pas subi I'accident (ATF 129 111 135 consid. 2.2). Dans
cette appréciation, la situation salariale concréte de la personne concernée avant
I'événement dommageable doit servir de point de référence. Cela ne signifie toutefois pas
gue lejuge doit se limiter ala constatation du revenu réalisé jusqu'aors ; I'élément
déterminant repose davantage sur ce qu'aurait gagné annuellement le 1ésé dans | e futur.
Encore faut-il que le juge dispose pour cela d'un minimum de données concrétes (ATF 129
[11 139 consid. 2.2). 1| incombe au demandeur de rendre vraisemblables |es circonstances de
fait dont le juge peut inférer les é éments pertinents pour établir le revenu qu'aurait réalisé le
|ésé sans I'accident (ATF 131 111 360 consid. 5.1 et lajurisprudence citée ; arréts du
Tribunal fédéral 1C_48/2011 du 15 juin 2011 consid. 4.1 ; ATA/179/2016 du 23 février
2016 consid. 6d). Autrement dit, lors de |'appréciation de ce préjudice, lequel doit étre
suffisamment vraisemblable au regard de toutes |es circonstances concrétes entrant en jeu,
le juge doit étre convaincu, a considérer la situation personnelle du |ésé, la profession
exercée par celui-ci et les perspectives professionnelles qui lui sont ouvertes, qu'une atteinte
économique va se produire (arréts du Tribunal fédéral 1C_845/2013 précité consid. 5.1 ;

4A 699/2012 du 27 mai 2013 consid. 5.2 et les références citées). 6) En I'espece, |'instance
LAVI alimité|’indemnité de perte de gain a CHF 1'241.20 en lieu et place des CHF
24'950.- réclamés, au motif que I’ incapacité de travail n’ était pas médicalement prouvée
au-dela du 31 décembre 2013. ![endif]>![if> Plusieurs piéces médicales évoquent toutefois
la capacité partielle de larecourante, en juillet 2014 encore, d' obtenir des gains. a. Il ressort
ains du dossier que par rapport d’ expertise du 22 janvier 2014, les Docteurs M et
N avaient relevé que laplaie au niveau de |’ avant-bras avait provoqué une Iésion
partielle du muscle extenseur commun des doigts et du muscle long extenseur radial. Les
plaies constatées au niveau du membre supérieur gauche avaient les caractéristiques
typiques de |ésions provoquées par un instrument piquant et tranchant avec un seul fil
coupant (un couteau par exemple), étant rappelé que selon le constat médical du 16

décembre 2013 du Dr G , laprofondeur de la plaie était de quatre centimetres et avait
nécessité une suture qui avait été effectuée au bloc opératoire. Par constat du 15 juillet
2014, les Docteurs J et O avaient conclu, apres examen médical, aune

mobilisation active de lamain, de |’ avant-bras et du bras gauche concerné. Les différentes



articulations étaient libres et indolores. A lamobilisation active avec contrainte, il y avait un
déficit de force musculaire de lamain gauche ala flexion des doigts (poing fermé avec
préhension d’ un objet), un déficit de force musculaire a flexion de I’ avant-bras gauche sur
lebras. LeDr | , médecin desHUG a, par attestation médicale du 15 juillet 2014,
déclaré que « leur » premiere constatation était en faveur de la présence d'un état de stress
post-traumatique sévere de I’ intéressée avec un important impact actuel dans son quotidien
et au niveau de la capacité de travail. Avec le temps, un soutien et des efforts d’ adaptation,
la patiente semblait avoir pu progressivement reprendre son activité professionnelle qui
néanmoins resterait limitée a des horaires de journée, ce qui se comprenait bien, vu les
symptomes décrits pouvant étre en effet en rapport avec des séquelles de |’ agression subie
décrite. Il apar ailleurs préconisé un traitement médicamenteux psychotrope (par Benocten,
hypnotique, actuellement) et la poursuite d une psychothérapie. b. A ces certificats

médicaux s goute |’ attestation de Mme H , psychologue, spécialiste en
psychothérapie FSP, certifiée dans la psychologie d’ urgence et dans |’ aide aux victimes.
Selon son attestation du 15 avril 2014, Mme A présentait depuis I’ agression un état

de stress post-traumati que avec impossibilité de faire sa vie comme avant. Dans son
guotidien, elle présentait différentes réactions, a savoir notamment un sentiment de peur
intense du monde extérieur et une incapacité de réaliser ses activités professionnelles. Ses
réactions correspondant a un état de stress post-traumatique aigu avaient progressivement
évolué vers le mieux. Cependant, les atteintes a son intégrité dues a son agression étaient
toujours multiples. Dans un premier temps, elle ne trouvait pas la force de reprendre son
travail habituel et avait eu besoin de retrouver un sentiment de sécurité. Les répercussions
économiques avaient renforcé le sentiment de culpabilité. Par ailleurs, entendue le 6 avril
2017 en qualité de témoin, la psychologue avait confirmé que son suivi avait constitué en
cing séances, laderniére le 14 avril 2014. Son intervention s était terminée au motif quele
suivi de Mme A nécessitait d’ étre congu along terme et par un médecin tant pour du
somatique que pour un volet psychiatrique. Au moment ou elle I’ avait quittée, la recourante
n'alait pastresbien. Il lui paraissait logique, compte tenu de ce qu’ elle avait constaté en
avril 2014, que Mme A ait présenté une incapacité de travail qui se soit prolongée,
de son expérience, quelques mois. c. Indépendamment des certificats médicaux et des
témoignages de la psychologue, la chambre de céans a entendu deux collaboratrices

d Aspasie, lesquelles ont confirmé connéitre I’ intéressée avant I’ agression et I’ avoir vue
régulierement aprés |’ agression jusqu’ en décembre 2014. Sa situation était par ailleurs
connue de toute |’ équipe d’ Aspasie. Or, tous les intervenant d’ Aspasie qui la connai ssaient
ou avaient des échos d’elle par d’ autres travailleuses du sexe confirmaient laréalité des
allégationsde Mme A , hotamment qu’ elle n’ était pas au travail pendant les
semaines qui avaient suivi |’ agression avant une reprise de son activité atemps partiel.
Cette situation était de surcroit conforme a leur expérience professionnelle. Tant les propos
deMmeA que les chiffres avancés comme revenus étaient conformes a la situation
d’une travailleuse du sexe aux Paguis. La crainte d’ étre a nouveau agressée dans le cadre de
son travail ou de recroiser I’ agresseur était usuelle ala suite d’ une agression, tout comme la
diminution de revenus qui S ensuivait en lien tant avec les craintes précitées qu’ avec les
démarches administratives nécessaires. Enfin, elles ont confirmé que lareprise de |’ activité
professionnelle aprés une agression était extrémement difficile, certaines personnes pouvant
méme ne jamais reprendre et que I’ absence d’ assurance perte de gain compliquait la
situation. Lareprise d’ une activité professionnelle suite a une agression, uniquement le jour,
était dans |’ ordre des choses, I’ activité de nuit augmentant les risques. d. Par ailleurs, le



Tribunal de police a considéré, dans son jugement du 17 juillet 2014, comme établie

I existence d’ une incapacité partielle de travailler ala date de son jugement. e. En
conséquence, au vu de ce qui précede, contrairement a ce qu’ aretenu I’instance, il ressort
du dossier que I’ incapacité de travail de larecourante a perduré au-dela du 31 décembre
2013. f. S'agissant du montant de celle-ci, il ressort du dossier que la recourante a gagné
CHF 3'000.- par mois en 2013. Elle a été totalement incapable de travailler du 15 décembre
2013 au 20 janvier 2014. Deés cette date, I’ activité a été reprise a 50% pour un revenu de
CHF 700.- puis, desle 5 février 2014, pour une activité de jour a CHF 1'300.- par mois,
selon les déclarations de la recourante elle-méme. Le Tribunal de police a arrété e montant
de CHF 14'217.- dans un calcul détaillé pour la période du 16 décembre 2013 au 31 juillet
2014, qui tient compte des chiffres précités et qui n’a pas été contesté, a savoir :

CHF 3'000.- + (CHF 3'000.- x 1/6) + [(CHF 3'000.- : 2) — CHF 700.-] + [(CHF 3'000.- -
CHF 1'300.-) x 5] + [(CHF 3'000.- - CHF 1'300.-) x 5/6] = CHF 14'217.-. Ce calcul est
conforme aux pieces du dossier et aux témoignages faits devant la chambre de céans. Par
ailleurs, les revenus de la recourante ont été jugés modestes par les témoins, habitués a
déclarer les revenus des travailleuses du sexe du canton. Dans ces conditions, le montant de
CHF 14’ 217.- doit étre retenu au titre de perte de gain auquel larecourante adroit sur le
principe. Ladifférence avec larequéte en CHF 24'950.- consiste principalement en la perte
de gain entre ao(t et décembre 2014, qu’ aucune piece du dossier ne permet toutefois de
considérer comme établie, et une erreur de calcul de larecourante sur plusieurs milliers de
francs dans sa requéte initiale. Pour le surplus rien ne permet de s éloigner du calcul
effectué par le Tribunal de police. 7) a. Seuls ont droit & une contribution aux frais pour
I'aide a plus long terme fournie par un tiers ou a une indemnité les victimes et les proches
dont les revenus déterminants ne dépassent pas |e quadruple du montant destiné ala
couverture des besoins vitaux, fixé al'art. 10 a. 1 let. adelaloi fédérale du 6 octobre 2006
sur les prestations complémentaires (LPC ; art. 6 al. 1 LAVI). Les revenus déterminants de
I'ayant droit sont calcul és sur la base de ses revenus probables aprés I'infraction,
conformément al'art. 11 LPC (art. 6 al. 2 LAVI). Laréparation morale est accordée
indépendamment des revenus de I'ayant droit (art. 6 al. 3 LAVI).![endif]>![if>
L'indemnisation est intégrale, si, au sensdel'art. 6 al. 1 et 2 les revenus déterminants de
I'ayant droit ne dépassent pas |le montant destiné ala couverture des besoins vitaux (art. 20
al. 2let. aLAVI), dégressive, si, au sensdel'art. 6 a. 1 et 2 les revenus déterminants de
I'ayant droit se situent entre le montant destiné ala couverture des besoins vitaux et le
guadruple de ce montant (art. 20 al. 2 let. b LAVI). b. Se pose en conséguence la question
de savoir si les revenus déterminants de la recourante dépassent le montant destiné ala
couverture des besoins vitaux, fixé al'art. 10 a. 1 let. a LPC, soit CHF 19'290.- pour les
personnes seules, soit, quadruplé, CHF 77'160.- représentant CHF 6'430.- par mois, voire si
ses revenus se situent entre CHF 19'290.- et CHF 77'160.- auquel cas elle n’ aurait droit qu’'a
une indemnité dégressive (art. 20 al. 2 let. b LAVI). L’ art. 6 de I’ ordonnance sur I'aide aux
victimes d'infractions du 18 novembre 1992 (OAVI - RS 312.5) précise laformule &
appliquer pour déterminer le montant de I’indemnité due. Il n’ appartient toutefois pasala
chambre de céans d' instruire cette question ni de priver la recourante du double degré de
juridiction sur ce point. Le dossier sera en conséquence renvoyeé al’ instance

d’ indemnisation pour qu’ elle détermine & quel montant précisément la recourante adroit en
fonction de ses revenus. 8) S agissant du tort moral, larecourante critique ladiminution a
CHF 6'000.- de I'indemnisation au vu du jugement du Tribunal de police lui allouant

CHF 8'000.-. Elle sollicite CHF 10'000.-. [endif]>![if> a. LaLAVI prévoit un



plafonnement des indemnisations pour tort moral, laissant une large liberté d'appréciation
au juge pour déterminer une somme équitable dans les limites de ce cadre (ATF 117 11 60 ;
ATF 116 11 299 consid. 5.8). Selon le Conseil fédéral (FF 2005 6683 pp. 6745, 6746), pour
les infractions commises dés le 1 er janvier 2009, les montants alloués sont cal culés selon
une échelle dégressive indépendante des montants accordés habituellement en droit civil,
méme si ceux-ci peuvent servir a déterminer quels types d’ atteintes donnent lieu al’ octroi
des montants les plus élevés. Lafourchette des montants a disposition est plus étroite qu'en
droit civil, les montants les plus élevés devant étre réservés aux cas les plus graves. b. Il
ressort de la doctrine récente, recensant de nombreux jugement cantonaux, que le seul cas
de Iésions corporelles simples avec atteinte al’ intégrité psychique recensé s élevait a une
indemnisation de CHF 500.- pour un chauffeur de bus étranglé par un passager, celui-la
présentant un état de stress post-traumatique lié a un traumatisme psychosomatique, avec
une médi cation antidépressive et psychothérapie notamment ainsi qu’ une incapacité de
travail a 100 % pendant deux mois puis dégressive pendant deux mois. Les montants de
CHF 5'000.- avaient plutot trait a des ségquestrations ou des brigandages en bande (M eret
BAUMANN/Blanca ANABITARTE/SandraMULLER GMUNDER, La pratique en
matiere de réparation morale atitre d’ aide aux victimes — Fixation des montants de la
réparation morale selon laLAVI révisée, in Jusletter 8 juin 2015, p. 29 s,
http://www.sodk.ch/ fileadmin/ser_upl oad/Fachbereiche/Opferhilfe/Grundlagen/2015.06.01
_Jusletter_La pratique_en matiére_de réparation_morale LAVI_fr.pdf, consulté le 17
octobre 2017). CHF 6'000.- ont été aloués a un homme qui avait été visé par I’arme d’ une
personne qu’il connaissait et qui venait de tirer trois coups de feu, mettant certaines
personnes en danger de mort. Lavictime avait tenté de calmer I’ agresseur. Par la suite, la
victime avait présenté des troubles d’ adaptation séveres aprés un épisode grave, en lien avec
une trés grande peur de mourir. Il avait subi quatre années de traitements thérapeutiques,
des antidépresseurs, une incapacité de travail de sept mois a 100% et deux ans a50%. Le
montant de CHF 10'000.- a été alloué dans des cas, respectivement de brigandage a main
armée (intrusion par effraction dans une maison et vol d’ objets avec usage d’ armes),
impliquant des troubles cardiagues, peur de lamort, traitement d’ urgence al’ hopital,
traitement de plusieurs mois et séour de cure, I’ autre cas consistant aussi en un brigandage
qualifié, I’intéressé ayant été victime d’ un hold-up violent dans une boite de nuit ou il avait
€té menacé pendant plusieurs heures avec des révolvers chargés, ligoté avec des
serres-cables puis enfermé dans la cave. |l avait présenté un trouble de stress
post-traumatique, nécessitant une psychothérapie avec traitement médicamenteux, une
incapacité de travailler pendant un an a 100 % et avait di changer de métier. c. Compte tenu
des|ésions physiques, a savoir plusieurs plaies dont une profonde sur I’ avant-bras gauche
impliquant encore aujourd’ hui un déficit de force musculaire alaflexion des doigts de la
main gauche et a celle de I’ avant-bras gauche, et psychiques, principalement un état de
stress post-traumatique sévere impliquant la prise d' antidépresseurs et de somniféres, avec
incapacité de travail pendant quelques semaines a plein temps, puis quelques mois a temps
partiel, présentées par la recourante, et des jurisprudences précitées, le montant de CHF
6'000.- retenu par I’instance d’'indemnisation n’ est pas critiquable et s'inscrit dans une juste
comparaison. Ce grief sera écarté. 9) En conséquence, le recours sera partiellement admis.
I[endif]>![if> Aucun émolument ne seramis ala charge de larecourante (art. 87 a 1 LPA
et 30 LAVI). Uneindemnité de CHF 800.- lui seraalouée déslorsqu’elle obtient
partiellement gain de cause et y aconclu (art. 87 a. 2 LPA). * * * * *
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