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Regeste

Résumé: Pour trancher le point de savoir si |'assuré afait des efforts suffisants pour trouver
un travail convenable, il faut tenir compte aussi bien de la quantité que de la qualité des
démarches entreprises. Selon lajurisprudence, dix a douze recherches d'emploi par mois
sont en principe suffisantes. L'autorité compétente dispose d'une certaine marge
d'appréciation pour juger si les recherches d'emploi sont suffisantes quantitativement et
qualitativement. Elle doit tenir compte de toutes les circonstances du cas particulier. Le
nombre de recherches d'emploi dépend notamment du marché du travail et des
circonstances personnelles, telles que I'age, laformation, la mobilité géographique, les
problémes de langue, etc. En I'espéce, |'assurée, licenciée le 15 octobre 2015 pour le 31
décembre 2015, n'a effectué que trois recherches d'emploi écrites en décembre 2015 et sest
vu infliger une suspension d'une durée de six jours du droit al'indemnité de chdmage. A
I'appui de son opposition, elle adéclaré qu'elle n'avait pas fait de recherches écrites en
novembre et octobre mais qu'elle avait recherché du travail en discutant avec ses
connaissances, ses anciens collegues, et ses amis. C'est ajuste titre que I'OCE n'a pas tenu
compte des recherches d'emploi que |'assurée a effectuées en actionnant son réseau ou en
discutant avec des connaissances. De telles démarches ne sauraient en effet étre considérées
comme des offres concrétes.

Erwagungen

E.7

Cecourrier a éétransmis al’ assurée et la cause gardée ajuger. EN DROIT 1.
Conformément al'art. 134 al. 1 let. ach. 8 delaloi sur I'organisation judiciaire, du 26
septembre 2010 (LOJ - E 2 05) en vigueur desle ler janvier 2011, la chambre des
assurances sociales de la Cour de justice connalt, en instance unique, des contestations
prévues al'art. 56 de laloi fédérale sur la partie générale du droit des assurances sociales,
du 6 octobre 2000 (LPGA - RS 830.1) relatives alaloi fédérale sur I'assurance-chémage
obligatoire et I'indemnité en cas d'insolvabilité, du 25 juin 1982 (loi sur

I’ assurance-chémage, LACI - RS 837.0). Sa compétence pour juger du cas d’ espéce est
ains établie. 2. Interjeté dans les délai et forme prescrits par laloi, le recours est recevable
(art. 56 ssLPGA). 3. Lelitige porte sur le droit de I’ OCE de prononcer al’ encontre de

I’ assurée une suspension d’ une durée de six jours, au motif qu’ elle n’a pas effectué de
recherches d’ emploi suffisantes durant son délai de congé. 4. SelonI’art. 17 a. ler LACI,
I'assuré qui fait valoir des prestations d'assurance doit, avec |'assistance de |'office du travail
compétent, entreprendre tout ce qu'on peut raisonnablement exiger de lui pour éviter le
chémage ou I'abréger. 1l lui incombe, en particulier, de chercher du travail, au besoin en
dehors de la profession qu'il exercait précédemment. Il doit pouvoir apporter la preuve des
efforts qu'il afournis. L’ obligation de réduire le dommage consacrée par |’art. 17 al. ler



LACI est concrétisée par plusieurs hypothéses sanctionnées par une suspension du droit aux
indemnités (art. 30 al. 1 let. aag LACI). Tel est le caslorsgue I’ assuré ne fait pas tout ce
gu’ on peut raisonnablement exiger de lui pour trouver un travail convenable (art. 30 al. 1
let. c LACI). Lasuspension du droit al'indemnité est destinée & poser une limite a
I'obligation de |'assurance-chdmage d'allouer des prestations pour des dommages que
I'assuré aurait pu éviter ou réduire. En tant que sanction administrative, elle a pour but de
faire répondre I'assuré, d'une maniére appropriée, du préudice causé al'assurance- chdmage
par son comportement fautif (ATF 133V 89 consid. 6.2.2 ; arrét du Tribunal fédéral
8C_316/07 du 6 avril 2008 consid. 2.1.2). En sinscrivant pour toucher des indemnités,
I'assuré doit fournir al'office compétent la preuve des efforts qu'il entreprend pour trouver
du travail (art. 26 al. 2 de I’ ordonnance sur |’ assurance-chdmage obligatoire et I'indemnité
en cas d'insolvabilité du 31 aolt 1983 dans sa teneur en vigueur depuis|e ler juillet 2003 -
OACI ; RS837.02). Il ressort de cette disposition que I'obligation de rechercher un emploi
prend naissance déja avant le début du chdbmage, soit dés |’ instant ou I’ assuré a
connaissance du terme de son emploi (cf. DTA 1981 no 29). Il incombe, en particulier, aun
assuré de sefforcer d§ja pendant le délai de congé de trouver un
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2005 no 4 p. 58 consid 3.1 [arrét C 208/03 du 26 mars 2004] et les références, 1993/1994 no
9 p. 87 consid. 5b et laréférence; Thomas NUSSBAUMER, Arbeitslosenversicherung, in:
Schwei zerisches Bundesverwaltungsrecht [SBVR], Soziale Sicherheit, 2éme éd., n. 837 et
838 p. 2429 et ss, Boris RUBIN, Assurance-chémage, Droit fédéral, Survol des mesures
cantonales, Procédure, 2éme éd. Zurich 2006, p. 388). Selon la directive SECO octobre
2012, B314, tout chdmeur est en principe tenu de rechercher un emploi avant méme de
présenter une demande d'indemnité. Il doit notamment remplir cette obligation déa durant
le délai de congé et, lorsqu’il S agit de rapports de travail de durée limitée, au moins durant
les trois derniers mois. | sagit la d'une regle élémentaire de comportement, de sorte qu'un
assuré doit étre sanctionné méme sil n'a pas été renseigné précisément sur les conséquences
de son inaction (cf. ATF 124V 225 consid. 5b p. 233; arréts du Tribunal fédéral des
assurances C 144/05 du ler décembre 2005 consid 5.2.1, et C 199/05 du 29 septembre 2005
consid. 2.2). Cette obligation subsiste méme si I'assuré se trouve en pourparlers avec un
employeur potentiel (arrét du Tribunal fédéral des assurances C 29/89 du 11 septembre
1989). On gjoutera que I'on est en droit d'attendre des assurés une intensification des
recherches, d’ une part, a mesure que |'échéance du chémage se rapproche (arréts du
Tribunal fédéral 8C_800/2008 du
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L’ assurée fait valoir qu’ elle a également recherché du travail « en discutant avec ses
connaissances » et en « actionnant son réseau ». |1 convient toutefois de constater que c'est a
juste titre que I’ OCE n'a pas tenu compte des recherches d'emploi effectuées de la sorte (cf.
également ATAS/468/2010). Les démarches entreprises par |’ assurée ne sauraient en effet
étre considérées comme des offres concretes. Les courriels succincts produits par I’ assurée
ne peuvent par ailleurs pas étre assimilées a des réponses apportées a des offres d emploi.
En conséquence, seules trois recherches d'emploi peuvent étre admises pour |’ assurée
durant le délai de congé, ce qui est clairement insuffisant, notamment au regard du nombre
de recherches mensuelles en principe exigées par la suite par I'OCE.
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Lasuspension fixée asix jours par I’ OCE correspond, dans le cas d’un délai de congé de
deux mois, comme c'est le cas en |'espéce, au minimum de la fourchette résultant du baréme
du SECO, de sorte qu'elle ne peut qu'étre confirmée. Partant, le recours sera rejeté.
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